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Ventas externas sumaban
US$34.561 millones al
séptimo mes de este afno.
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Economia hoy

Llegarin a Colombia 130 aviones
de Airbus. La firma conto los
planes de para generar
aeronaves mas sostenibles y
hablo de sus negocios en el pais.

L
Arturo Barreira, presidente
Airbus para A. Latina y el Caribe.

El tiquete promedio de compra
crece mas que en prepandemia
en el centro comercial y esperan
que el consumo se mantenga
dinimico lo que resta del ano.

L~

Yazmin Lombana, gerente
centro comercial Titan Plaza.

La base de $10 millones de la
reforma es subjetiva. La tarea
esta incompleta y recae sobre
quienes tributan, cuando se
deberia es expandir.

L
Diego Cubillos,
socio de Impuestos y Legal de Deloitte.

La Lechera lidera un mercado
de $102.000 millones. Es una
categoria bien particular y que
ha venido creciendo. La marca
compite con 6 0 7 empresas.

L~
Martha Arbelaez, directora de
Mercadeo y Comunicaciones de Nestlé.

-
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Francisco Miranda

Hamburger
framir@portafolio.co
Twitter: @pachomiranda

RETROSPECTIVA

El peso de los combustibles

EN MEDIO de las cifras que se han
ido viendo durante este afio en cuan-
to a laimportancia que tienen las in-
dustrias extractivas para la econo-
mia nacional, estas se vieron reforza-
das con el reporte de las exportacio-
neshastajulio que publico ayer el De-
partamento Administrativo Nacio-
nal de Estadistica (Dane).

En este informe, de manera gene-
ral, se muestra que el total de las ven-
tas externas del pais en los siete pri-
meros meses del afio llegd a casi
US$35.000 millones, una cifra que
no solo es mejor que la que se vio en
el 2020 y 2021, sino que también su-
pone un crecimiento de 46,7 por
ciento respecto a los datos que se lo-
graron en el 2019, en prepandemia.

De hecho, el pais tiene que remon-
tarse hasta el pasado 2012 para en-

contrar, en este mismo periodo, un
nivel de exportaciones superior al
que se viene registrando este afio.

No obstante, la principal razén de
este buen comportamiento -sin qui-
tarle importancia al hecho de que to-
dos los rubros de exportacion se in-
crementan respecto a 2019-, es que
las ventas de combustibles y produc-
tos de las industrias extractivas apor-
taron mas de US$19.700 millones,
mientras que en este mismo lapso de
2019 el dato fue de algo mas de
US$13.500 millones.

Entérminos porcentuales, del cre-
cimientodel 46,7 por ciento de las ex-
portaciones en general que present6
el pais hasta julio, estas ventas exter-
nas aportaron 26,2 puntos porcen-
tuales, mientras que los productos
del agro contribuyeron con 11,5 pun-

Igualando por lo bajo
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“DeBEN
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tos porcentuales y las manufacturas
con 5,6 puntos porcentuales.

Por poner otro ejemplo, el valor
de las exportaciones de petroleo y
sus productos derivados, creci6 has-
ta julio un 71,3 por ciento frente al
afio pasado, mientras que esa misma
comparacion en el carbén arroja una
variacion positiva de 188,9 por cien-
to respecto a 2021, dos industrias
que precisamente han mostrado re-
cientemente su preocupacion en
cuanto a los impactos que tendria la
nuevareforma tributaria en la viabili-
dad de sus proyectos.

Cifras como estas recuerdan una
vez mas que el aporte de la industria
extractiva es clave para la economia
nacional y las cuentas fiscales, y esa
es una riqueza que Colombia haria
mal en no seguir aprovechandola.

-----BEJoBARRED.

400000

VIVIENDAS AL ANO se necesitarian para
acabar el déficit habitacional, segtin un
estudio de la firma LaHaus. Para cumplirlo,
el pais debera invertir 0,5pp del PIB.

ASILODLIO..
L

Archivo

“Son practicas inaceptables
para este gobierno, de manera
que las fuerzas de policia
deben actuar para impedir la
ocupacion de esos terrenos ...
como consagra la ley”.

Ivan Velasquez,
MINISTRO DE DEFENSA.

DESTACADOS

El desempleo bajé en
julio hasta el 1%

La tasa de desempleo en julio
fue del 11 %, unos 0,3 puntos
porcentuales menos que el
11,3% registrado en junio, segiin
los datos publicados por el
Dane. En total, en julio habia
2,72 millones de personas
desempleadas en el pais.

La favorabilidad del
presidente Petro

El presidente, Gustavo Petro,
arrancd su gestion con un 56 %
de aprobacién, mientras que la
desaprobacion de lo que ha
hecho en sus primeros 25 dias
de Gobierno alcanzo el 20 %,
seguin encuesta de la firma
Invamer.

Crecio la inversion
extranjera directa

La Inversién Extranjera Directa
(IED) que Ilego a Colombia al
cierre del primer semestre del
afio ascendi6 a US$9.846
millones, monto superior en
US$5.490 millones (126,1%) a lo
recibido en igual lapso de 2021.

Hacienda busca adicion
en presupuesto 2023

El ministro de Hacienda, José
Antonio Ocampo, intervino
ante las comisiones
economicas conjuntas del
Congreso, para indicar que
buscara una adicion de $10
billones para el presupuesto del
proximo afio.

Ferias y fiestas, motor
de visita de extranjeros

Las ferias y fiestas impulsaran
la llegada de turistas extranje-
ros, segun las estimaciones de
la Direccion de Analisis
Sectorial y Promocion (DASP),
se alcance un flujo de alrededor
de 3,7 millones de personas,
82% de losregistrado en 2019.
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8 de cada 10 colombianos usa
WhatsApp para comunicarse

De acuerdo con un estudio de Movistar presentado en el Congreso Andicom, el 81% de

los jovenes emplean la tecnologia para fortalecer sus relaciones con familia y amigos.

LA COMPANIA Telefonica
Movistar, en el marco del
Congreso Internacional
TIC, Andicom, present6 el
estudio ‘La Importancia de
las Conexiones Humanas’,
que tuvo como objetivo
identificar como se relacio-
nan los colombianos.

Entre los principales ha-
llazgos dela encuesta se des-
tac6 que el 77% de los parti-
cipantes consider6 que la
tecnologia ha permitido
mantener y transformar
susrelacionesinterpersona-
les. Asimismo, el 68% sefia-
16 el papel delasredes socia-
les para hacerlo.

“Nuestro proposito es co-
nectar la vida de las perso-
nas y para ello es esencial
comprender la forma en la
que, como humanos, gene-
ramos conexiones. Saber
c6mo nos relacionamos y
reconocer que, en ese con-
texto, la tecnologia cumple
un rol esencial y ratifica
nuestra razon de ser como
compania”, coment6 Fa-
bian Hernandez, presiden-
te-CEO de Telefonica Movis-
tar.

Cuando se analiza el con-
traste por generaciones, el
81% de los encuestados de
la generacién Z (18 a 25
afos) apuntaron que la tec-
nologia ayuda al soporte de
susrelacionesinterpersona-
les; como lo es para el 79%
delos participantes delage-

neracion Y (26 a 36 afios) y
generacion X (36 a 50
afos), mientras que para
los Baby boomers (51 a 65
anos) esdeun71%, “eviden-
ciando que, pese a la bre-
cha generacional, la tecno-
logia conserva un rol rele-
vante”.

Frente a como los colom-
bianos “prefieren conectar-
se”, WhatsApp se destaca
entre las herramientas mas
usadas por los colombianos
con un 75%, seguido por el
contacto en persona con un
71%, la llamada telefénica
con un 33%, Facebook con

TECNOLOGIAY

RELACIONES HUMANAS

« Los colombianos
consideran que la tecnologia
ha permitido mantener y
transformar las relaciones
interpersonales.

0O

En ese contexto
la tecnologia
cumple un

rol esencial y
ratifica nuestra
razon de

ser como
compania”.
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un 30%, Videollamadas
26%, Instagram (11%), entre
otras.

Cabe destacar que para
el 67% de los participantes
estar conectados se entien-
de como algo positivo, “ya
que esto les permite sociali-
zar, vincularse, compartir
experiencias e intereses y
formar comunidad”.

Ahora bien, las principa-
les acciones concretas que
posibilitan dicha conexi6n
son el pasar tiempo con fa-
milia y amigos, conectarse
aredessociales, estar dispo-
nibles todo el tiempo desde

Baby boomers (51 a 65 afios)
El 71% cree que la tecnologia
es el soporte de sus relaciones

LLos encuestados destacaron

Generacién Y (26 a 36 afos)
El 79% cree que la tecnologia
es el soporte de sus relaciones

Generacién Z (18 a 25 afios)
El 81% cree que latecnologia | |nstagram |
es el soporte de sus relaciones

cualquier dispositivo, escu-
char musica, entre otras.
Finalmente, cuando se
habla de desconexion, el re-
porte evidencié que “se
hace necesaria cuando hay
situaciones de estrés y satu-
racién”, por ello el 72% de
los participantes considero
vital desconectarse, tenien-
doen cuentaque estonoim-
plica desligarse de la tecno-
logia, ya que, por ejemplo,
para la generaciéon Z, Y, X
“el entretenimiento y los
servicios ofrecidos a través
de las plataformas digitales
les permite desconectar-

Por Facebook

Videollamadas

n

20

Llamada telefénica

se”, aqui se destacan plata-
formas de streaming paravi-
deo y audio.

INTERACCIONES

Otro de los puntos que
abordo el estudio de Movis-
tar se enfoc6 enlaimportan-
cia de las relaciones perso-
nales. De acuerdo con los
participantes, sentirse
bien, hacer parte de algo,
compartir, escuchar vy
aprender son elementos
fundamentales “para posi-
bilitar el relacionamiento y
consolidar vinculos inter-
personales que satisfagan
desdelanecesidad mas basi-
ca hasta las necesidades de
seguridad o de autorrealiza-
cion”.

Ahorabien, elrespetoyla
confianza son determinan-
tes para generar y conside-
rarse dentro de unarelacion
de calidad, teniendo un 76%
y65% derelevanciarespecti-
vamente. Es asicomo el 82%
de los encuestados manifes-
t6 ser “demasiado selectivo
a la hora de aceptar alguna
personadentrolo que consi-
dera comosus relaciones de
calidad”.®@

el papel de las redes sociales tig“ggRSS%%?\';ECTAN
para mantener las relaciones :
interpersonales Por WhatsApp
68% ‘/ CONTRASTES | En persona | :
GENERACIONALES

Fuente: Telefénica Movistar
60 80

El congreso Andicom tendra
una version Latam en México

ESTE VIERNES concluyo¢ la
version nimero 37 de Andi-
com, al cierre del evento
Manuel Martinez Nifio, di-
rector ejecutivo de Cintel,
entidad organizadora, dioa
conocer que el Congreso In-
ternacional de TIC se reali-
zara en Méxicoy Colombia.

“En abril del 2023 sera

Andicom Latam en Ciudad
deMéxicoydel6al8desep-
tiembre en Cartagena de In-
dias. Es una gran noticia
para el pais, para la indus-
tria TIC de Colombia. Pen-
sar que este Congreso tiene
tanta resonancia a nivel in-
ternacional que otros pai-
sesnos estan diciendo: que-

remos tenerlos. Ya concre-
tamos la presencia nuestra
delamarcaen este pais cen-
troamericano”, destaco
Martinez.

El Congreso cerr6 con
una asistencia record de
5.000 asistentes, con 70 se-
siones académicas, con
mas de 120 speakers y mas

de 140 empresas vincula-
das. “Nos llena de orgullo
decir que Andicom es un
producto de exportacion”.

DESTACADOS

Entrelos paneles destaca-
dosdelajornadase encuen-
tra el conversatorio del Re-
gistrador Delegado por la
Registraduria Nacional del
Estado Civil, Marcelo Mejia,
quien dio a conocer el pro-
yecto de la cédula digital,
que busca identificar a mas
de 40 millones de colombia-
nos, convirtiéndose asi en

o0

Este congreso
tiene tanta
resonancia

que otros paises
nos estan
diciendo:
queremos
tenerlos”.

la llave de acceso seguro a
los servicios digitales.

Por su parte, otro de los
temas que se abordaron fue
el blockchain en donde el
mensaje fue la importancia
deincluir esta tecnologia en
la transformacion digital.

“Uno de sus usos es en
servicios financieros, es
una revolucion, esto gene-
rauna formadeliquidezglo-
bal”, dijo Diana Barrero, li-
der deinvestigacionesy sos-
tenibilidad de Global Block-
chain Business Council -
GBBC.
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Bogota, 1a ciudad
en donde mas
crecen las tiendas

Asi lo muestra un estudio de Meiko que analiza la

fortaleza del canal. Su ventas crecen sobre 13%.

Constanza Gémez Guasca

LAS TIENDAS debarrio cre-
cen a un ritmo de 2% y sus
ventas de productos de con-
sumo masivo aumentan
por encima del 13%, en par-
te por el impacto de la infla-
cion.

Esta es una de las conclu-
siones de un estudio que
dio a conocer la firma
Meiko, especializada en to-
marle el pulso a este tipo de
comercio y que acaba de
ser comprada por Premise,
con sede en Estados Unidos
(Ver recuadro).

Juan Manuel Medina, fun-
dador de Meiko, dice que
ante el desarrollo de nue-
vos formatos y competido-
resla pregunta constante es
cualesel futurodel canal , y
la conclusién es que cada
dia se fortalece, teniendo
en cuenta datos de los tlti-
mos afios.

Para empezar, sefiala
que después de la pande-
mia este es un medio en el
que mas personas conside-
ran como un vehiculo para
desarrollarse econémica-
mente.

En un analisis sobre el
crecimiento delllamado ca-
nal tradicional sefiala a Bo-

. PREMISE, EL
: NUEVO DUENO

Premise Data
Corporation, empresa de
informacién bajo
demanda, adquirio al
Grupo Meiko, SAS,
proveedor latinoameri-
cano del sector minorista
para mas de 50 empresas
de consumo masivo.
Maury Blackman,
Presidente y CEO de
Premise, dijo que esta
compra acelera su
capacidad de crear
densidad de demanda en
A. Latina”. A su juicio, el
reto de Premise es crear
un mercado robusto para
sus usuarios y Meiko
“inyectara mas de
250.000 tareas pagadas
en su ecosistema”.

gota, como la ciudad del
pais con mas tiendas.

Es asi que en el 2019 se
contabilizaron 58.237, en
tanto que en el 2020 au-
mentaron a 61.940, en el
2021 a 79.484 y para este
afo completa 80.213. Le-
jos, con menor ritmo de

crecimiento, sigue Mede-
Ilin que del 2019 con
22.041 paso a 26.738 tres
afos después. Por su par-
te, Cali tuvo unritmo de au-
mento mayor: de 17.672 a
23.948.

“Es muy importante te-
ner en cuenta que el canal
tradicional se transformay
se ajusta su propuesta de
valor para atender las mi-
siones de compra de los
shoppers”, sefiala.

Justo esto estarelaciona-
do con el otro elemento
que sustenta la fortaleza
de las tiendas y su capaci-
dad paramantenerse. Para
el experto existen dos con-
ceptos muy importantes
que acompafian el desarro-
llo del canal.

El primero, es el entor-
no macroeconomico. “Por
estar en paises en donde
prima la informalidad y
por la manera en la cual la
gente buscaingresos, nece-
sita un canal que se adapte
a esos niveles de ingresos
recurrente, lo que conoce-
mos como el diario y eso lo
que permite es que el canal
tradicional, de alguna ma-
neraatiendaregular y cons-
tantemente a esta pobla-

cion. Lagente necesita con-

O
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veniencia y bajo desembol-
so, dos de las caracteristi-
cas del canal tradicional”,
afiade.

Lo otro es que, teniendo
en cuenta su transforma-
cién permanente, el men-
saje para las marcas es que
hay que seguirles los pasos
a los tenderos y entender-
los para poder acompanar
el crecimiento que tieneny
la potencia y valor que re-
presentan paralaindustria
de consumo masivo, indi-
caJuan Manuel Medina.

Para el fundador de

| |
3.4% 3.4%
- 4.4% - 4.3%
8.7% 8.5%
18.6% 18.8%
2021 2022

Meiko, la necesidad de
transformacioén las lleva a
ser mas habiles alahorade
disefiar su portafolio de
venta. “Cada dia los clien-
tesson menos fieles alas ca-
tegorias y los tenderos pri-
vilegian aquellas que les ge-
nera rentabilidad y trafi-
co”.

Eso es importante por-
que el tendero “tiene que
empezar a jugar con el capi-
tal de trabajo que tiene, se
trata de distribuirlo de for-
mamasinteligente, tenien-
do en cuenta que no esta

1400

1200

1000

Tradicional

Fuente: Meiko
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De nada le sirve
al tendero un
margen muy
alto que rote
una vez al mes.
Ese fue uno de
los aprendizajes
dela
desaceleracion
economica’”.

concentrado en el margen,
sino en la rotacion. De
nada le sirve un margen
muy alto que rote una vez
al mes y ese fue uno de los
aprendizajes de la desace-
leracion econémica”, dice.
El11% de la plata que con-
sume una persona en una
tienda corresponde alos ali-
mentos preparados que es-
tan en las categoria llama-
das ‘no industrializadas’.
Son, por ejemplo, las empa-
nadas o el tinto. Sigue el
pan artesanal (7%), las le-
gumbres y verduras (4%),
carnes crudas (3%) ylas fru-
tas (2%). Se estima que el
27% del gasto corresponde
a este tipo de productos.
Enlacategoriasindustria-
lizadas aparecen en su or-
den, arroz (7%), aceite,
(7%), gaseosa (6%), huevos
(4%), aseo hogar (4%), cer-
veza (3%), alimentos para
perros (3%), leche liquida
(3%), bebidas lacteas (3%),
cigarrillo (2%), café (2%), be-
bidas preparadas (2%)y car-
nes frias (2%), entre otras.
Se identifico que las cate-
gorias de la canasta de ali-
mentosybebidas enlas que
el shopper invierte la mayo-
ria de su gasto, especifica-
mente, es cerca del 54%. @
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Inflacion anual llegaria
a 10,3% para agosto

El mercado espera un leve repunte en el dato, impulsado por rubros

distintos a alimentos, como lo son arriendos y servicios, y educacion.

Laura Lucia Becerra Elejalde

LA PRESION en los precios
que experimentan los con-
sumidores desde hace cer-
ca de un afio habria conti-
nuado en agosto. Segtin los
principales actores del mer-
cado, trasel dato de juliode
10,21%, el indice de precios
del consumidor (IPC) para
el octavo mes del afio llega-
ria a alrededor de 10,3% en
su variaciéon anual, segin
sonde6 Portafolio con va-
rios analistas.

Este lunes el Departa-
mento Administrativo Na-
cional de Estadistica (Dane)
oficializara el resultados del
IPC para el octavo mes del
afo 2022. Y la dltima en-
cuesta mensual de expecta-
tivas de analistas econémi-
cos que realiza el Banco de
la Reptblica dio a conocer
que 34 actores del merca-
do, entre bancos, socieda-
des comisionistas debolsay
corporaciones, entre otros,
esperan que la variacion de
precios en el mes sea, en
promedio, de 0,50%, con
un rango minimo de 0,36%
y maximo de 0,69%.

Jests Sarmiento, analista
de Fedesarrollo, aseguro
que el dato promedio que
arroja el mercado de acuer-
do a la encuesta mensual
del Emisor “llevaria la infla-
cion anual a niveles de
10,30%”, y asegurd, ade-
mas, que desde el centro de
pensamiento se espera
para agosto “una inflacién

PRONOSTICOS
DE INFLACION

Inflacién anual
Cifras en %

151
o

16
o

mensualde 0,59% quelleva-
ria la inflacién anual a
10,37%, la cual estaria im-
pulsada por una mayor con-
tribucién anual de los com-
ponentes de servicios, regu-
lados y bienes respectiva-
mente”.

Adicionalmente, Fedesa-
rrollo presentd reciente-
mente su Encuesta de Opi-
nién Financiera, y en ella,
los analistas consideran
que la inflacién se ubicara
en10,30%.

Desde la comisionista
Casa de Bolsa, también se
esta esperando que el dato
anual llegue a 10,30%, tras
una variacion de 0,53%. De
acuerdo con Juan David Ba-
llén, director de analisis y
estrategia de la entidad, en
términos anuales la infla-
cion subiria levemente,
pero aclaré que no identifi-
ca un componente que
haya presentando un cho-
que fuera delonormal para
el mes.

También en linea con el
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mercado y la prevision de
10,30% esta BBVA Re-
search. “En este mes, la in-
flaciéon de alimentos toda-
via tendra protagonismo,
pero empezara a mostrar
mayor moderacion frente a
los resultados mensuales
previos, generando presio-
nes menores en el resulta-
do final”, sostuvo Laura
Pefia, economista de BBVA
Research para Colombia.

Segun Pefia, no obstante,
la transmision en costos ha-
ciala division de restauran-
tesy hoteles “se verarefleja-
da en una inflacion persis-
tente en esta division”. En
la inflacion basica, dijo, se
tendra una continuidad de
presiones en transables, a
través de precios de vehicu-
los y bienes asociados al
aseo personal y del hogar.

Adicionalmente, BBVA
estima que la division de
educacion mostrara algu-
nas presiones durante el
mes de agosto, por el incre-
mento de precios en la edu-
cacién superior. La entidad
proyecta una variacion
mensual del 0,52% para el
IPC.

Las perspectivas hacia el final del afio

Atin sin conocer el dato
de agosto, varios de los
analistas prevén que la
inflacion cierre el afio
atn en dos digitos.

Desde Scotiabank, por
ejemplo, ‘siguen
pensando’ que la
inflacion puede terminar
este afio cercade 10,2 % o
10,3 %y que comience a
caer lentamente en 2023.

BBVA espera que la
inflacion total sea de 10%,
luego de haber alcanzado
su pico en octubre. “Esta
se veria moderada por
una disminucion enla
inflacion de alimentos,
pero se mantendria con
algunas presiones
adicionales por parte de
la inflacion basica”, dijo
Pefia.

Desde Grupo Bolivar -
Davivienda, Langebaek
sostiene que en lo que
resta del afio no se veria
un alivio en la inflacion
sin alimentos. También
cree que el maximo
llegaria en octubre, y que
a partir de noviembre se
podria ver una menor
presion, explicada por los
alimentos.

397 —e

PROYECCIONES
Mensual Anual

BBVA

0,52%

BTG Pactual

0,64%

Grupo Bolivar-Davivienda

0,58%

Scotiabank Colpatria

0,54%

[tau

0,61%

Casa de Bolsa

0,53%

Fedesarrollo

0,53%

Fuente: Dane / Sondeo Portafolio
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Ligeramente por enci-
ma esta la proyeccion de
Scotiabank Colpatria: una
inflaciéon de 0,54 %, para
el mes que para el afio se
acelerariaa 10,31 %.

“Estobasicamente toda-
via presionado por un
tema de alimentos, que si-
guen bastante altos; esta-
mos viendo adicionalmen-
te una aceleracion en los
datos de alojamiento y de
servicios publicos, junto
con un escenario en el
cual los precios que se ven
afectados por la tasa de
cambio también estan su-
biendo de manera impor-
tante”, indic6 Sergio Olar-
te, economista principal
de Scotiabank Colpatria.

Andrés Langebaek, di-
rector de estudios econo-
micos del Grupo Bolivar
Davivienda, asegur6 que
desdelos calculosdelains-
titucién se piensa que lain-
flacién pasaria de 10,21% a
10,35% tras conocerse la ci-
fra para agosto.

“La razon en esta opor-
tunidad no es tanto alimen-
tos, que deberia moderar
su crecimiento, sino la in-
flacion sin alimentos. Nos
preocupa mucho el com-
portamiento que han veni-
do teniendo los arrenda-
mientosy las tarifas de ser-
vicios puiblicos", dijoal res-
pecto Langebaek.

Enlinea con esto, la enti-
dad espera quelainflaciéon
sin alimentos pase de 7,2%
a7,4%.

UNA PREVISION A MAYOR
Aunque 10,3% parece
ser el consenso del merca-
do frente al dato que dara
a conocer el proximo lu-
nes el Dane, para algunas
entidades la inflacion po-
dria moverse mas al alza.
Desde BTG Pactual, por
ejemplo, el pronostico es
de 0,64% parala ciframen-
sual, lo que dejaria la infla-

May .

9,07 u
10,21

p

Prondstico
para agosto

10,3%
ur

cion en 10,44% en térmi-
nos anuales.

Otras posturas son me-
nos optimistas, como la de
Carolina Monzoén, gerente
de Investigaciones Econo-
micas de Itat Colombia,
quien espera una varia-
cion mensual de 0,61%, su-
perior a la que se vio en el
mismo mes del afio pasa-
do, para unanueva alza en
el dato general a10,6%.

“Esta estaria impulsada
no solo por el componente
de alimentos, sino tam-
bién por variaciones im-
portantes en restaurantes,
y también el sector vivien-
da, que sigue un proceso
de indexacion, también el
transporte, y un elemento
clave en el mes de agosto
sera el componente de edu-
cacion, donde ya podria-
mos empezar a ver el pre-
cio de las matriculas de
cara al segundo semestre
del afio”, aseguré.

Asi mismo, de acuerdo
con la economista, otros
componentes como el ves-
tuario, diversion y otros
servicios si podrian estar
mucho mas contenidos
paraelmes.®

o0

La inflacion de
alimentos
empezara a
mostrar mayor
moderacion
frente a resul-
tados mensuales
previos”.

Laura Peia
Economista de BBVA Research
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72% de operaciones
financieras en el
pais son con banca
movil e internet

Estos canales vienen creciendo, pues ademas son

los preferidos por los consumidores. De enero a

junio las transacciones alcanzaron $5.328 billones.

Redaccién Portafolio

LOS CANALES digitales
continuaron generando el
mayor crecimiento en el ni-
mero de operaciones en el
sistema financiero al cierre
del primer semestre del
afo.

De acuerdo con la infor-
macioén reportada a la Su-
perintendencia Financiera
por todas las entidades del
sector, en el primer semes-
tre de 2022 el sistema finan-
ciero colombiano realizo
un total de 6.667 millones
de operaciones; de las cua-
les 2.957 millones fueron
de tipo monetario, por un
monto de $5.328 billones y
3.709 millones fueron no
monetarias.

En el primer semestre de
2022 el nimero de opera-
ciones monetarias y los
montos transados aumenta-
ronen9,9%Yy 8,4%, respec-
tivamente, frente a lo regis-
trado en el segundo semes-
tre de 2021; asuvez, lasope-
raciones no monetarias au-
mentaron en un 5,1%.

De acuerdo con la Super-
financiera, en el primer se-
mestre de 2022 el mayor na-
mero de operaciones mone-
tarias se realizo en el canal
telefonia moévil con 738 mi-
llones por $204 billones.
Por monto de operaciones
los primeros lugareslos ocu-
paron los canales internet y
oficinas, con $2.473 y
$1.286 billones, respectiva-
mente.

LOS PREFERIDOS

Un aspecto importante
que menciona el informe de
operaciones del primer se-
mestre delaSuperintenden-
cia Financiera es que el 72%
delas operaciones se realizo

por banca moévil e internet.

En ese sentido, se mantie-
neladinamicade crecimien-
to de estos canales, siendo
ademas los preferidos por
los consumidores del siste-
ma financiero colombiano
para realizar sus operacio-
nes.

Por su parte, los canales
predilectos para realizar
transacciones de dinero son
la telefonia movil, con 738
millones de operaciones y
un crecimiento del 23,6%
frente al segundo semestre
del 2021.

A continuacion se encuen-

. OTROS
. CANALES

¢ A través de la telefonia
movil se hicieron 3.840
millones de operaciones
de las cuales 738
millones fueron por
$204,2 billones.

¢ Por medio del canal
ACH se hicieron 124
millones de operaciones,
que sumaron un total de
$943,2 billones.

¢ Los dos canales con las
menores participaciones
en el volumen del total
realizadas fueron el
débito automatico y
audiorespuesta. El
primero aport6 142,9
millones de operaciones
monetarias por un total
de $34,7 billones.

¢ Por audiorespuesta se
hicieron 15,6 millones de
operaciones de las que
652.995 fueron por
$786.958 millones.

tran los datafonos, de los
que hay 1.086.812 unidades
en el pais y con ellos se reali-
zaron un total de 558 millo-
nes de operaciones, con un
crecimiento del 3,1% frente
al segundo semestre del afio
pasado.

Por su parte, a través de
internet se realizaron 404
millones de operaciones, lo
que represent0d un creci-
miento del 10% frente al se-
mestre inmediatamente an-
terior.

La Superfinanciera dijo
en su informe que internet
fue el canal con mayor mon-
to transado, con un total de
$2.473billones, lo querepre-
sentdé un incremento del
12% respecto al segundo se-
mestre de 2021.

Los canales menos utiliza-
dos para realizar transaccio-
nes de dinero fueron la au-
diorespuesta con 652.995
operaciones y las oficinas,
con 222 millones de transac-
ciones.

Al comparar el primer se-
mestre 2022 con el semestre
inmediatamente anterior el
niimero de operaciones mo-
netarias realizadas a través
de audiorespuesta registran
un crecimiento del 85,6% y
las hechas en oficinas del
16,1%.

Una de las actividades
que mas realizan los consu-
midores financieros es la
consultadesaldo de sus pro-
ductosyatravés dela telefo-
nia movil en el primer se-
mestre se realizaron 3.102
millones de operaciones no
monetarias, con un creci-
miento del 7,9% frente al se-
gundo semestre del afio y a
continuacion esta internet
con 549 millones de consul-
tas, aunque por este canal la
cifra cayo el 6,4%.

RESUMEN GENERAL
DE OPERACIONES EN
EL SISTEMA FINACIERO

De Enero - Julio |

204239117

Telefonia Movil -

Internet 2473'061.383
 owsionos [seae2ame  3aaas
S R
| corespories Mo eneds 144028000
e s [ seacms | 1zm6ence
seotomsomeco 142950365 wavsern
s s [Josomses | amasan
 adorepuess |me0989 eose

5328933381

Variacion en las operaciones monetarias [l 11 2021 [l | 2021
Semestral. Cifras en $ millones

Telefonia Movil
)W 597 °119.103
/AR 733 003498

) W 541°396.659
A 553 410.220

367°981.607
404°892.456

388°032.997
3957764.982

361'187.174
370°671.646

Datafonos

Internet

Cajeros Automaticos

Corresponsales Bancarios

Oficinas

I 191°669.254
I 077 570,266

Débito Automatico
I 116°681.
I 142950365

ACH
I 127°980.642
I 04070964

Audio Respuesta
I 351.923

[ [oepees L
Total

I \ ety A © O/ 057 390

| @ Variacion |

0060000

Variacion en montos de las operaciones
Semestral. Cifras en $ millones

|nternet
N 2.207°551.104
I N A 2 473 061.383

Oficinas
1.176°760.001
1286843952

= 943°154.770
I 943 °154.
I ©/3° 265212 0,01%

Telefonia Movil
171°701.950

I 004 239117 (e

Cajeros Automaticos
155°494.726

I 153 707,908
Corresponsales Bancarios
140°339.136
I 144028009
Datafonos
82°263.211

I 33214449
Débito AL'Jtomatico

I 34786393
Audio Respuesta
Il 370.855

B 416103
Total

©
8
)

O

| @ Variacion |

00000

4.916°070.135
5.328°933.381

Fuente: Superintendencia Financiera
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Los canales
menos utilizados
para realizar
transacciones de
dinero fueron la
audiorespuesta
y las oficinas de
las entidades
financieras”.

En cambio, por donde
hay menos consultas de sal-
do son los datafonos con 6,5
millones de operaciones no
monetarias, una cifra quere-
presenta una caidade 27,9%
frente al semestre anterior.
En las oficinas se hicieron
13,2 millones de operacio-
nesnomonetarias de consul-
ta de saldo, con una caida
del10,4% y luego por audio-
respuesta, 14,9 millones de
operaciones no monetarias
de consulta y una disminu-
cién de 3,5% frente al segun-
do semestre de 2021.

Enla 5.641 oficinas del sis-
tema financiero que hay en
todo el pais se hicieron 235
millones de operaciones, de
las que 222 millones fueron
operaciones monetarias
por $1.286 billones y ade-
mas se hicieron 13,2 millo-
nes de operaciones no mo-
netarias.

Adicionalmente, en los
16.012 cajeros automaticos
sobre los que hubo reporte
en todo el pais se hicieron
419 millones de operaciones
de las que 395 millones fue-
ron monetarias por $158 bi-
llones y ademas se realiza-
ron 23,3 millones de tipo no
monetario.

Con los 1.086.812 data-
fonos reportados se realiza-
ron 564 millones de opera-
ciones, de las que 558 millo-
nes fueron transacciones
monetarias por $83 billones
y 6,5 millones fueron no mo-
netarias.

Conlafiguradeloscorres-
ponsales bancarios, de los
que hay 250.344 en Colom-
bia, entre eneroyjunio pasa-
dos se hicieron 370 millones
de operaciones monetarias
que sumaron $144 billones.

Segtn la Superfinanciera,
en los primeros seis meses
del afio por el canal de inter-
net se realizaron 954 millo-
nes de operaciones no mo-
netarias y 404 millones de
operaciones monetarias
por $2.473 billones.®
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‘Como esta, 1a tributaria va
a comprometer a la mineria’

Juan Camilo Narifo, presidente de la ACM, aseguro que esta reforma, tal como se

ha planteado, iria en contra de la transicion energética propuesta por el Gobierno.

Daniela Morales Soler
Dansol@eltiempo.com

EL GOBIERNO presento
una reforma tributaria que
busca $25billones, $7 delos
cuales provendrian del sec-
tor extractivo. Algunos de
los mecanismos propues-
tos han generado alarmas
por parte del sector mine-
ro, dado que haria inviable
su operacion, al reducir sus
ganancias e incluso gene-
rando pérdidas. Al respec-
to,Juan Camilo Narifio, pre-
sidente de la ACM, asegur6
quehay que evaluar otrasal-
ternativas.

¢Como hasido
el semestre para
el sector de la mineria?

Ha sido un semestre que
en materia de precios, y no
tanto en produccién, ha
sido bueno. La produccion
se ha mantenido estable en
particular las de carbén, las
de niquel y las de oro. En
materia de ingresos las com-
paiiias sise han desempeiia-
do muy bien. Esto se va a
ver reflejado en los aportes
del sector al pais este afio,
en promedio eran $5 billo-
nes entre rentas y regalias.
Este afio por el ciclo de pre-
cios altos, el Gobierno va a
recibir unos $14,7 billones.

¢Qué ha pasado
con la produccién?

En carboén, con relacion
alafio pasado vanaser unas
5 millones de toneladas
mas. La capacidad producti-
va en oro, carbon, niquel y
otras necesita planearse y
hacerse con un tiempo de
anticipacion y las variacio-
nes drasticas en virtud de
los precios no se puede ajus-
tar tan facil. En el caso de
carbon las dinamicas co-
merciales son de mas largo
plazo, de forma quelos con-
tratos son a mas tiempo,
pero con precios mas esta-
bles, de forma que tampo-
co se beneficia tanto en este
ciclode precioaltoenlosin-
dices spot.

Juan Camilo Narifio, presidente de la ACM, en el Congreso Nacional de Mineria. cortesia.

Han alertado por la
viabilidad de proyectos
por la tributaria, écuales
se verian mas afectados?
Esta es una aproxima-
cion generalizada a toda la
industria del pais. Pasar tri-
butaciones en promedio de
68% a 90% en cualquier sec-
tor genera desequilibrios y
compromete la viabilidad fi-
nanciera de los proyectos
actuales en operaciones y
también de los futuros. Ahi
esta también el carbon y el
del centro del pais que des-

oo

Este ano por

el ciclo de
precios altos

de minerales
como el carbon,
el Gobierno va a
recibir cerca de
$14,7 billones”.

pués se convierte en coque.
Pese a ser el coque un pro-
ductoindustrial esta siendo
tasado de la misma manera
que el resto de productos,
por lo que la afectacion es
general.

éLatributariairia
en contraviade la
transicion energética?

Sin duda. Esa es la discu-
sion que tiene que dar el
paisy lasreflexiones que te-
nemos que hacer conjunta-
mente con el Gobierno. La

reforma de aprobarse
como esta va a comprome-
ter el futuro de los minera-
les que necesitamos para
movilidad eléctrica, para
hacer fertilizantes, por po-
ner algunos ejemplos.

El gobierno esperaun
recaudo del sector ¢qué
estan dispuestos a ceder?
¢Qué alternativas hay?

Lo mas importante en
esta etapa es que conjunta-
mente revisemos con datos
el impacto que la reforma
tiene en el sector. Una vez
puestos de acuerdo conres-
pecto al impacto, que llega
a92% en el caso del carbon
térmico o 90% para el oro,
podemos empezar a discu-
tir sobre lo que viene. Una
tributacion dirigida aun sec-
tor que aumente el govern-
ment take hasta 90% no tie-
ne ningin precedente en
los paises de la region, ni
paises desarrollados mine-
ros. Esto se da principal-
mente por el impuesto a las
regalias y el impuesto a las
exportaciones. Cuando
uno compara con otros pai-
sesse encuentra que en casi
todos es deducible.

éSeriamejor una
sobretasa para el sector?

Esa es una posibilidad,
sin duda, que hay que ex-
plorar.

¢Como hasidoel
acercamiento con

el gobierno para
exponer sus puntos?

Han sido reuniones efec-
tivas, cordiales, que nos
han permitido contarle al
Ministerio de Hacienda, al
director de la Dian, los im-
pactos. Por supuesto quere-
mos una nueva discusion
con el ministro Ocampo
para avanzar en esta discu-
sion técnica que ya tuvimos
con sus equipos y asi avan-
zar hacia un entendimiento
que permita entender ha-
cia donde vala reforma.

¢Cual deberia ser el paso a

seguir paradar
prioridad a proyectos de
minerales estratégicos?
Siento que el licencia-
miento ambiental y los pro-
cesosacargo delas corpora-
ciones auténomas o de la
Anla, asi como los que tiene
el Ministerio deben ser con-
versaciones muy técnicas.
Tenemos que buscar entre
todos que esas institucio-
nes sean mas técnicasy esto
generaindependencia dein-
tereses diferentes al Ginico
que deberiaser central, que
es el ambiente.

éLaAnla deberia ser
mas independiente?

Esta agencia ha venido
en un camino de aumentar
suindependenciay robuste-
cer su capacidad de analisis
que ha sido un camino ade-
cuado que hay que seguir
fortaleciendo.

La Ministra hablé de
revisar los contratos, ¢Qué
podria significar esto?

Hoy dentro delas faculta-
des de la Agencia Nacional
de Mineria esta la de contro-
lar yrevisar los titulos mine-
ros, asi como los compromi-
sos ambientales. Esta es
unaobligacionqueen la
medida que se haga con ri-
gor técnico y que cumpla la
legislacion, le da garantias a
todos.

¢Cual deberia ser laruta
del gobierno en mineria?
¢Se deberia hacer
nuevas rondas mineras?
Sin duda. Colombia nece-
sita conocer mas su territo-
rio en materia geologica, co-
nocer el potencial que hay
enlos minerales que necesi-
tamos para alimentarnos
mejor, para la transicion
energética. No conocemos
el potencial del subsuelo.
Hay otros paises que tienen
directrices manifestandoin-
terés del abastecimiento de
esos minerales estratégi-
cos. Ese es un camino que
deberiamos recorrer.®

6o

La reforma,

de aprobarse
COmo esta, va

a comprometer
el futuro de

los minerales
necesarios para
la transicion”.
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Exportaciones a julio,
las mayores desde 2012

Entre los afios 2021y 2022 las ventas externas crecieron 59,8%.

. MERCADO DE :
. EE.UU, CLAVE :

Mas de la mitad de las

exportaciones hacia

Estados Unidos
entre enero y julio
correspondio al
sector minero

LAS EXPORTACIONES co-
lombianas sumaron
US$34.561,2 millones en sie-
te meses del 2022. Asilo se-
falo este viernes el Departa-
mento Administrativo Na-
cional de Estadistica, Dane,
con la publicacion del bole-
tin mensual del comercio
exterior.

De esta forma, estas se
convierten en las exporta-
ciones mas altas para un pe-
riodo de enero-julio desde
2012 (ver grafico), cuando
sumaron US$35.542,1 millo-
nes.

De esta misma forma, el
dato de exportaciones para
los siete primeros meses de
2022 es ligeramente supe-
rior a los registros de los
afios 2013 (US$33.939,9 mi-
llones) y 2014 (US$33.048,2
millones), de acuerdo con
informacion suministrada
por el organismo estadisti-
co.

Ahora bien, retomando
los datos de enero-julio
2022, en este periodo las
ventas externas del pais cre-
cieron 59,8% en compara-
cion con su similar del afio
pasado, cuando se alcanza-
ron los US$21.633,1 millo-
nes.

A su vez, las exportacio-
nes repuntaron en 46,7%
en el comparativo entre
2022y2019, antes dela pan-
demia, cuando sumaron
US$23.557,4 millones. Por
lo cual, se puede afirmar
que las exportaciones de
Colombia ya son superiores
aaquellas en la época antes
del virus, en parte impulsa-
das porlos mayores precios
de los energéticos a causa
dela guerra.

En siete meses del 2022,
lasexportaciones dela cate-
goria ‘combustibles y pro-
ductos de las industrias ex-
tractivas’ aumentaron
98,8% frente al mismo pe-
riodo de 2021, sumando
US$19.742,5 millones. En
concreto, las ventas de pe-
troleo destacaron conunre-
punte del 71,3% y las de hu-
1la, 188,9%.

La categoria de produc-
tos agropecuarios, alimen-

EXPORTACIONES
ENERO-JULIO

Cifras en millones de ddlares

33.048,2

22.287,0

Enero-julio 2014
Enero-julio 2015
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tosybebidasregistraron ex-
portaciones por
US$$7.070,1 millones en
este lapso, creciendo asi
35,1% versus el 2021. Aceite
de palma y sus fracciones
(80,6%)y floresy follaje cor-
tados (28%) representaron
las mayores ventas de este
grupo.

En el periodo enero-julio
de 2022, las ventas exter-
nas del grupo de manufactu-
ras fueron US$6.071,8 millo-
nesy registraron un aumen-
tode 30,2%, frente a enero-
julio de 2021. El avance se
explico principalmente por
elaumento en las ventas ex-
ternas de articulos manufac-
turados, clasificados princi-
palmente segiin el material
(53,9%).

Alsegmentar por produc-
tos, fuera de los menciona-
dos, vale la pena resaltar
que el ganado bovino vivo

CO

Las
exportaciones
repuntaron

en 46,7% en

el comparativo
entre 2022

y 2019, antes

de la pandemia”.

16.725,8

24.187,5

24.097,2

Enero-julio 2017
Enero-julio 2018
Enero-julio 2019

vio un repunte del 130,7%
en su comercializacién al
exterior facturando
US$198,6 millones en 2022
versus US$86,1 millones en
2021.

El café tostado, por su
parte, repunto en 41% sus
ventas, al generar US$64,7
millones en siete mes del
2022 desde los US$45,9 mi-
llones que lo hizo en 2021.

La division maquinaria y
equipo de transporte cre-
ci6 29% en este periodo,
mientras que productos
quimicos y conexos, hicie-
ron lo propio en19,1%.

Las ventas de oro no mo-
netario, por su parte, retro-
cedieronen7,3%,desdelos
US$1.799,6 millones en
2021 alos US$1.668,4 millo-
nes en 2022.

En cuanto a los destinos,
ensiete meses del afio, Esta-
dos Unidos se consolida
como la principal plaza de
las ventas al exterior colom-
bianas, con una participa-
cionde 26,0% en el valor to-
tal exportado. Le siguen en
su orden de participacion
Panama (10,6%), India
(4,9%), Paises Bajos (4,8%),
Turquia (4,7%), Brasil
(4,2%) y China (3,6%).

Del comportamiento al
exterior, destaca que las
ventas con el gigante asiati-
co cayeron 47,8% entre
2021 y 2022, pasando de
US$2.364,1 millones el aflo
pasado a US$1.233 millo-
nes. ®

23.557,4

energético, por lo
cual desde Amcham
Colombia, sefialan su
gran importancia para
las finanzas publicas.
“Esta cifra refleja
la necesidad de no
abandonar estos
recursos que son
esenciales para el
desarrollo social del
pais, al tiempo que
avanzamos en la
transicion energética y
la generacion de
energias limpias
sumado al
fortalecimiento de la
cultura exportadora”,
dijo su presidente,
Maria Claudia
Lacouture.

21.633,1
17.729,0

Enero-julio 2020
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por solo

$313.900

i2 MESES GRATIS!

Entre a suscripciones.eltiempo.com
0 llame en Bogota al 426 6000,
y alalinea nacional 018000 110 990.

Conozca los beneficios

Club
EL TIEMPO en clubvivamos.com

vivamos

Promocion vélida a partir del 01 de agosto hasta el 30 de septiembre
del 2022. La tarifa de esta promocion es pago afio anticipado con
entrega de 5 dias a la semana. Valido para suscripciones nuevas.
La entrega de la suscripcion esta sujeta a nuestra cobertura
de distribucion. Términos y condiciones disponibles en:

https://seg.eltiempo.com/suscripciones/impreso/portafolio
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Arranca la primera fase
del Malecon del Mar

Este proyecto en el Atlantico espera generar un mayor crecimiento

economico. Las obras iniciaran la segunda semana de septiembre.

Paula Galeano Balaguera

EN EL ATLANTICO, desde
hace mas de un ano, se esta
hablando del inicio de la
megaobra de turismo: el
Maleco6n del Mar, proyecto
que promete atraer mas vi-
sitantes y asi potencializar
la economia de Puerto Co-
lombia.

El Maleco6n del Mar con-
templala ejecucion de cua-
tro grandes obras de infra-
estructura por valor de
$140.000 millones, repre-

sentados en el muelle, la
plaza, el Mercado Sazon At-
lantico, el ordenamiento
de playas y el Centro Gas-
tronoémico Internacional.

Ahora después de una
larga espera, la curaduria
urbana numero 1, dio luz
verde para el inicio de la
construccion de la fase 1
del proyecto, el cual es de-
nominada ‘Centro turisti-
co GastronOmico interna-
cional’.

“Es en un area concesio-
nada por la DIMAR de

Club

EL TIEMPO ‘

vivamos

Disfruta este beneficio
por ser suscriptor de Portafolio

Hertz

EN RENTA DE AUTOS
EN EEUU

EN RENTA DE AUTOS
EN EUROPA

Solicitalo por WhatsApp (+57) 4 4484376 o
la linea exclusiva (604) 3222089

IEL TIEMPO l
vivamos

Beneficio valido para todos los socios activos del Club EL TIEMPO Vivamos. Oferta
vélida para reservas realizadas hasta el 31 de diciembre de 2022 o hasta agotar tarifa
en localidad redimible, en localidad participante de Hertz, en los Aeropuertos de
Estados Unidos, otras localidades aplica cargo adicional. Las reservas deberan
hacerse con mas de 24 horas de anticipacion. La edad minima para alquilar un auto es
de 25 afios. Con el beneficio de CLUB, el socio recibira un Voucher, es importante que
el socio presente este voucher en la ciudad de destino y lo porte en todo momento
para evitar cargos adicionales a la tarjeta. Conoce mas términos y condiciones en

www.clubvivamos.com

5.310 metros cuadrados,
enmarcada entrela calle 1E
y el Malecon entre las carre-
ras 5y 7, conunarea cons-
truida de 6.797 metros cua-
drados, el cual consta de
tres niveles y un mezanine,
con zonas amplias de en-
cuentro, area administrati-
va, area técnica, seisislasy
41 locales comerciales”,
asegur6 Dennys Valverde
Sanchez, curadora Urbana
nuamero 1de Puerto Colom-
bia.

La curadora ademas se-
falé que esta infraestructu-
ra estara inspirada en ar-
quitectura tnica para dar
una experiencia.

“Todo esto en una edifi-
cacioninspirada enunaar-

quitecturanaval que se arti-
cula con el muelle, evocan-
do las épocas de entrada,
por este de los inmigrantes
y por ello podremos disfru-
tar de la comida arabe, chi-
na, italiana, espafiola”,
dijo Valverde.

El presupuesto para la
fase 1 asciende a $23.000
millones de pesos, los cua-
les se esperan sean ejecuta-
dosenunperiodode 12 me-
ses aproximadamente.
Para esto, la licencia expe-
dida tiene una vigencia de
36 meses prorrogables por
12 meses.

El Centro Turistico Gas-
tronémico Internacional
consta de una edificacion
conformada por tres nive-
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MALECON
DEL MAR

FASES DEL PROYECTO

Fasel
Centro turistico

gastronomico
internacional

Inversion

$23.000

La nueva plaza

Fase3
El muelle

Fase4
El Mercado de la
Sazon y Artesanias

Empleos

Inversion

$140.000
iones

Fuente: Curaduria Urbana de Puerto Colombia

les, un mezanine y una te-
rraza.

De acuerdo la Goberna-
cion del Atlantico, este pro-
yecto generara mas de
1.700 empleos directos e in-
directos “pero esrelevante
elimpacto turistico que ge-
nerara en el municipio y
por tanto los desarrollos ac-
cesorios en hoteleria, cons-
truccion y comercio”, ase-
guro Valverde.

Se espera que las obras
inicien la segunda semana
del mes de septiembre en
el sector.

"El Centro Gastronomi-
co Internacional, es un es-
pacioendonde, atravésde
la gastronomia, se mostra-
rala multiculturalidad que
ingreso al pais por Puerto
Colombia y que perdura
hasta hoy en los sabores lo-
cales”, asegur6 al respecto
Elsa Noguera, gobernado-
ra del Atlantico.

Las obras del Malec6n
del Mar buscan aportar un
nuevo hito arquitecténico
como espacio urbano,
para promover el desarro-
llo de nuevas actividades
para los habitantes del mu-
nicipio de Puerto Colom-
biay avivar el progreso co-
mercial y turistico con la

llegada de visitantes. @

El proyecto iniciara obras en la primera fase ‘Centro Gastrondmico Internacional’ la segunda semana de septiembre. cortesia

Los espacios que tendra el Centro Gastronémico Internacional

En el nivel inferior esta el
tanque de red contra
incendio, tanques de agua
potable, cuarto de
bombas, cuarto de
basuras, cuarto eléctrico,
cuarto de medidores
eléctricos, bodega, planta

eléctricay circulaciones.
En el nivel 1, tendra un
area de 3.499,12 metros
cuadrados con una zona
comercial con dos islas,
29locales comercialesy
una zona comin con
terrazas de restaurantes,

barios y zonas infantiles
de169.70 mt2. El
mezanine contara con un
areade121.63 mt2,
destinada al area
administrativa, es decir,
tendrarecepcion, redes,
sala de juntas, gerencia,

bafios y circulaciones.
Por tltimo, el nivel 2
tendra un area de 2.777,9
mt2, con una zona
comercial con cuatro islas
y 14 locales comerciales y
una zona comun con
restaurantes.
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Chile y su futuro, a la
espera del plebiscito

Este domingo mas de 15 millones de ciudadanos estan llamados a

votar. Opcion de rechazo es la favorita de los sondeos. Boric confia.

Roberto Casas Lugo

EL DESCONTENTO que ex-
periment6 Chile en 2019 y
quellevo a profundosrecla-
mos de igualdad en la socie-
dad lleg6 a una etapa cru-
cial. Este domingo se deci-
de el futuro del pais en un
plebiscito que busca cam-
biar la Constitucién que
rige desde 1980 bajo el man-
dato de Augusto Pinochet.

La nacién llega dividida
al ejercicio electoral, con
una amplia mayoria decan-
tandose porlaopcién dere-
chazo, algo que contrasta
en demasia con lo que en
un principio expresaba la
sociedad.

“Chile llega al plebiscito
totalmente dividido. No
hay consenso. La nueva
propuesta representa un
avance en el sentido de in-
corporar temas del siglo
XXI, como lo ambiental, lo
feminista, la necesidad de
valorizar las culturas indige-
nas y la mayor integracion
social. Pero la redaccién
esta cargada de elementos
polémicos que han desper-
tado la desconfianza y el

Pulso Ciudadano

©o

Los chilenos
tienen dudas
sobre la
capacidad del
pais para
financiar las
reformas del
nuevo texto”.

Marcela Jaime Torres
Docente de U. de Concepcion

miedo en buena parte de la
poblacion. Por eso, desde
abril, todas las encuestas
han dado ganador a recha-
z0”, explico Pablo Lacoste,
profesor de Estudios Avan-
zados de la Universidad de
Chile.

Cuatro de los ultimos
sondeos asi lo dan a enten-
der (ver grafico). Laencues-
ta Cadem, por ejemplo,
marca-para la Gltima sema-
nadeagosto-un46% que se

decanta por el rechazo,
mientras que el 37% aproba-
ria y el 17% no sabe/no res-
ponde.

Esta realidad también la
muestra la consultora Pul-
so Ciudadano, quienes mar-
can la opcion de apruebo
en un 46,5%, el rechazo en
53,5%, al tiempo que un
15,7% atn no se decide por
algin camino.

Por su parte, Leandro
Lima, analista de Control
Risks para el cono sur, sefia-
16 que “el proceso constitu-
yente perdi6 el amplio apo-
yo popular que tenia y ha
enfrentado una coyuntu-
ra desfavorable en
2022, ya que la infla-
ciéon y la violencia
han aumentado signi-
ficativamente. Una
parte de la ciudada-
nia cree que el pais
no avanza en la di-
reccion correcta y
se frustré con el le-
gado del estallido
social de 2019”.

Chile también lle-
ga a este momento
conunarealidad eco-
nomica en desacele-

Los cambios que propone la Carta Magna

Uno de los primeros
cambios que propone la
propuesta de la nueva
Constitucion es que Chile
seareconocido como “un
Estado social,
democratico,
plurinacional,
intercultural, regional y
ecologico”, es una forma

por reconocer a sus
pueblos indigenas.
También pone sobre el
papellos derechos
mujeres, nifas, jovenes,
diversidadesy
disidencias sexualesy de
género.

En cuanto a la economia
se promete un rol mas

activo del Estado,
“ademas de regular,
fiscalizar, fomentary
desarrollar actividades
econdmicas”. El texto le
entrega el “dominio
absoluto” de las minas al
Estado y mantiene la
independencia del Banco
Central de Chile.

Fuente: Sondeo Portafolio

raciényalta inflacion, facto-
res que pueden convertirse
en factores clave a la hora
del sufragio.

Tras un alza de 11,7% en
su PIB que se explica entre
los commodities y el efecto
rebote, la actividad econo-
mica se ha venido desacele-
rando desde inicios del
afo, al marcar un alza del
PIBde 7,4% en el primer tri-
mestre y de 5,4% en el se-
gundo trimestre.

Quiza la estocada final de
esta desaceleracion la ofre-
ci6 el Banco Central con la
publicacion del Imacec, un

indicerepre-

- sentativo de
diferentes

sectores de la

economia. El se-

fializador mostré

y

Black & White
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Entorno

SONDEO SOBRE
EL PLEBISCITO
CHILE

15,1

&2 millones |
De chilenos

llamados a votar

IMACEC- JULIO
Anual

2021-2022

Junio
vs Julio

Primer
trimestre

7,4%

PIB CHILE

2022

Segundo
trimestre

5,4%

66

No hay
consenso. La
nueva propuesta
representa un
avance, pero su
redaccion esta
cargada de
polémicas”.

Pablo Lacoste
Docente Universidad de Chile

un crecimiento del 1% en ju-
lio comparado con el mis-
mo mes del afio anterior, y
una contracciondel1,1%res-
pecto ajunio enla serie des-
estacionalizada.

A su vez, la inflaciéon en
Chile sigue repuntando. En
julio subi6 al 13,1%, la mas
alta en 28 afios, erosionan-
do el poder adquisitivo de
los chilenos, para el que no
basto el recién aumento eje-
cutado por el Gobierno.

“Si, la economia tiene
muchaimportanciaenlade-
cision. Por una parte, las
personas tienen dudas so-
bre la capacidad del pais
para financiar las reformas.
Asimismo, se tiene temor
en relacién a la potencial
nueva carga impositiva 'y a
los impactos que se pueden
generar en la inversion na-
cional/extranjera en el
pais”, detall6 Marcela Jai-
me Torres, profesora de la
facultad de Economia y
Ciencias Aplicadas de la Uni-
versidad de Concepcion.

¢QUE PASARA?

En caso de que se man-
tenga como vencedor el re-
chazo, dice Lacoste, se bus-
cara redactar una nueva
Carta Magnaaprovechando
la experiencia anterior
evitando aquellos te-
mas que resulten con-
flictivos. Lima, por su

parte, nolovetanclaro

y menciona que el pais

puede pasar por un pe-

riodo de incertidum-
bre e inestabilidad.

De aprobarse, preci-
sa Lacoste, el Gobierno
se vera asediado por dos
corrientes internas, la mas
radical y la mas moderada,
acerca de la ejecucion de
las reformas. Lima sostie-
ne que de aprobarse, el Es-
tado debe garantizar el res-
peto alos nuevos derechos
sociales y ambientales
creados.®
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LO QUE SE ESPERA ESTE FIN DE SEMANA EN LA

PRUEBA SABER 11

Se citaron 640.000 estudiantes calendario A, Pre Saber y validacion del bachillerato.

Diana K. Rodriguez T.

HOY Y MANANA se llevara
a cabo el Examen de Estado
de la Educaciéon Media, Sa-
ber 11°, un instrumento de
evaluacion estandarizada
que mide oficialmente la ca-
lidad dela educacion formal
impartida a quienes termi-
nan el nivel de educacion
media. La prueba corres-
ponde a la del segundo se-
mestre de 2022 y revelara
los resultados el proximo 26
de noviembre.

De acuerdo con el Institu-
to Colombiano para la Eva-
luacion de la Calidad de la
Educacion (Icfes), este fin
de semana se citaron a
640.000 estudiantes del
pais y ciudadanos inscritos
a Saber 11 calendario A, Pre
Sabery Validacion del Bachi-
llerato Académico, quienes
presentaran sus examenes
el domingo 4 de septiem-
bre.

Enesta edicion, la directo-
ra general del Icfes, Monica
Ospina Londoiio, aseguro
que, se ha “evolucionado e
incorporado ajustes e inno-
vaciones en la cadena de va-

305

lor dela evaluacion parame-
jorar la experiencia en las
pruebas de Estado. Aplica-
mos las evaluaciones garan-
tizando la inclusion social y
contamos con un analisis ri-
gurosoy técnicodelosresul-
tados como herramienta
parala construccion de poli-
tica publica en pro dela cali-
dad educativa en Colom-
bia”.

Asi mismo, asegur6 que
del total de citados mas de
616.000 estudiantes presen-
taran la Prueba Saber 11 ca-
lendario A, mas de17.500 es-
tudiantes de los grados no-
venoy décimoharanla prue-
ba Pre Saber en sitio bajo
modalidad delapizy papely
mas de 3.400 la realizaran
en casa. La directora del
Icfes también informé que
4.300 personas mayores de
18 afios buscaran alcanzar el
titulo de bachiller en Colom-
bia conla prueba Validacion
del Bachillerato Académi-
co.

Por otra parte, la funcio-
naria sostuvo que de acuer-
do a la politica de inclusion
que desarrolla el Icfes, se
han dispuesto mecanismos

Moderado

Leve

Moderado

Moderado

o leve 262 ,,,,,,,,,,,,

Tips para
tomar la
prueba

Desde la Fundacion
Alqueria Cavelier se
asegura que es
importante tener una
lectura critica, l6gica
matematica,
prepararse
previamente, al igual
que no presionarse
con mucha
informacion. Asi
mismo tener en cuenta
la fecha, hora y lugar
dela citacion.

Sergio Fernandez,
director dela
Fundacion, afirma que
“la calidad educativa
serefleja, no solo en
los resultados de las
pruebas, sino en las
capacidades delos
docentesy delos
propios estudiantes de
proyectar un futuro
que lesbrinde
oportunidades de
desarrollo personal”.

— CalendarioA = Calendario B

FRESULTADOS DEL PROMEDIO
1 OEL PUNTAJE GLOBAL SABERY

En ambos calendarios: 2014-2021

Tamarno del Efecto

Sin efecto 326
B

Sin efecto

321 321
/._.\./.

””””””””””” 36 550

270
Grande -~

Moderado
o Grande
Grande .§.\.
Leve
252
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

para garantizar que mas de
7.000 personas que presen-
ten alguna condicion de dis-
capacidad puedan presen-
tar la prueba en 6ptimas
condiciones.

Deigual forma, la entidad
estim6 que mas de 6.000
evaluados son ciudadanos
venezolanosymas de 2.000
hacen parte de poblacion
privada delalibertad.

Segin datosdel Icfessere-
fleja que las pruebas Saber
11 calendario A y validantes,
que son las que mayor canti-
dad de asistencia presentan
entodoelafio. Estas selleva-
ran a cabo en jornada tinica
de dos sesiones, mafiana y
tarde bajo la modalidad de
lapiz y papel. Segtn el Icfes,
se han dispuesto 1.561 luga-

.

Fuente: Icfes

resdeaplicacion, en 519 mu-
nicipios. En el caso de la
prueba Pre Saber, serealiza-
rabajo dos modalidades, las
cuales son en lapiz y papel
en sitio y electrénica en
casa, en la cual el estudiante
selecciona y decidira segtiin
sus preferencias.

LOS ULTIMOS RESULTADOS

De acuerdo con el boletin
Saber 11, entre 2014 y 2021
se present6 una disminu-
cion del promedio del pun-
taje global, sin embargo,
esta diferencia entre los re-
sultados ha disminuido es-
pecialmente enlos tiltimos
dos afios.

El informe estima que
el promedio de puntaje
en el calendario A, pas6
de 255 a 250 entre el
2014 y 2021, una dismi-
nucion grande frente

al tamafio del efecto que
este causa.

De igual manera, para los
resultados presentados des-
de el 2014 en el calendario
A, la entidad estima que
parael 2015 el promedio glo-
bal alcanzé 256 puntos, ci-
fra que sigui6 en aumento
para el 2016 llegando a los
264.

Sin embargo, a partir de
2017, este puntaje fue en des-

censo empezando

‘ para este afo con

262, pasando en

2018 a 258; igual-

mente para el
2019 esta cifra si-
guid en crecimien-

to llegando a 253,

mientras que el
comportamiento se
mantuvo en 2020 y
2021 con 252 y 250
puntos respectiva-
mente.
Para el caso del ca-
lendario B, la institu-
cion sostiene que entre
2015 (318) y 2021 (315), se
presenté una disminu-
cion de 3 puntos en el pro-
medio del puntaje global;
no obstante, hubo unincre-
mento de 4 puntos entre
2020 y 2021, pues este indi-
cador paso6 de 311a 315.

En lo que respecta al
2016, los puntos presenta-
dos fueron 326, mientras
quelacifra cay6 para el 2017
a 316. Para el 2018 se incre-
mento6 a 321 puntos, e igual-
mente esta se mantuvo en
2019 con los mismos 321.%

oo

Aplicamos las
evaluaciones
garantizando
la inclusion
social y
contamos con
un analisis
riguroso y
técnico de los
resultados”.
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Programacion
de Servicios

Yy Procesos

en Python

Autor:

José Luis Carnero S.
Sello:

Alfaomega

Ellibro desarrolla los contenidos del médulo de Progra-
macioén de Servicios y Procesos, vinculado al titulo de
Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones
Multiplataforma (Real Decreto 450/2010 de 16 de abril,
publicado en el BOE 2010). Presentado como guia de
aprendizaje compuesta por cinco unidades: Procesos,
Threads, Networking & Sockets, Servicios y Seguridad.
En cada una se abordan conocimientos tedricos basicos,
tratados desde cero, paraintroducir al lector enla
programacion con ejemplos funcionales e ilustrativos
que permitan avanzar en el desarrollo y el consumo de
servicios bajo el paradigma cliente-servidor.

Felicidad

eficiente T T,
Autor: =
Antonio Rodriguez =rICIET

Martinez El poder de
Sello: """m""m'
RBA e

= |

El 85% de las personas se declaran infelices en el trabajo.
Los domingos por la tarde se deprimen, odian el lunes, se
levantan de mal humor, se pasan la jornada mirando el
reloj para salir del trabajo y esperan con ansias el proxi-
mo festivo. Asi, un dia tras otro. (A donde lleva esto? En
nosotros reside un poder casi magico para dotar de sen-
tido aquello alo que destinamos tantas horas de nuestra
vida. Descubra las claves para dar su mejor versién en el
trabajo, alinear su esfera personal y laboral seguin sus
principios y valores, las herramientas para que se sienta
en plenitud en todo momento.

De ansiosos
y agotados

a tranquilos
y enfocados

Autora:

Blanca Mery Sanchez
Sello:

Diana

La colombiana experta en neurociencia Blanca Mery
Sanchez, recientemente lanzo su libro ‘De ansiosos y
agotados a tranquilos y enfocados’, dado que segun la
OMS, el 33 % de las personas en el mundo tienen altos
niveles de estrés y los trastornos relacionados con la
ansiedad afectan la vida de 350 millones de personas. La
autora propone un método de 8 semanas para retornar a
latranquilidad. Para lograrlo, contiene herramientas
comprobadas, basadas en investigaciones de
universidades como Harvard, MIT y Stanford, que
ayudan a revertir el agotamiento, a restaurar el equilibrio
emocional y a sanar la ansiedad.

HISTORIA
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En primer plano aparece Carlos Castafno

el maximo comandante de los paramilitares. Foto tomada en 200

“u - 8

= Aol LS
5. Archivo El Tiempo

La detensa de los ‘grandes’ criminales

Luego del éxito en ventas de
‘Narcojet’, la periodista, directora de
la Unidad Investigativa de ‘El
Tiempo’ y escritora Martha Soto
presenta el libro ‘El abogado de la
mafia’. Haciendo gala de su estilo al
escribir atrapa al lector desde la
primera linea pues su lectura se vive
como si se tuviera enfrente una
pantalla de cine. El sello Aguilar
indicarespecto ala trama: “La
oficina del abogado
cubanoamericano Joaquin Pérez,
ubicada en Coral Gables, Miami, ha
sido el escenario de decenas de
negociaciones secretas que han
adelantado con la justicia de Estados
Unidos temidos y poderosos jefes
paramilitares y capos del narcotra-
fico desde la década de los ochenta
hasta nuestros dias. Este libro revela
la verdad detras de esos procesos y
acercamientos, protagonizados por
Salvatore Mancuso, Carlos Castafio,
‘Jorge 40, la esposa de ‘Megateo’,
Victor Patifio Fomeque y otro gran
puiiado de clientes que terminaron
rindiéndoles cuentas a fiscales y

El
MARTHA SOTO
abogado

dela
mafia

Autora:
Martha Soto
Sello:

Aguilar

jueces del ‘Tio Sam’ o intentaron
llegar a ellos. Todos tienen algo en
comun: suapoderado, el abogado de
lamafia”. Con el rigor investigativoy
la destreza narrativa que la
caracteriza, Martha Elvira Soto hila
la historia de los secretos mejor
guardados de la mafia colombiana,
escondidos hasta ahora en archivos
federalesy en la memoria del
abogado Joaquin Pérez. El abogado
de la mafia revela la historia criminal

de muchos de los delincuentes que
terminaron entregando a agencias
estadounidenses informacion clave
sobre episodios de corrupcion,
narcotrafico y violencia que, en
algunos casos, aiin desconocen
Colombia y su justicia. Aquella época
en la que se afirmaba que era “mejor
una tumba en Colombia que una
carcel en Estados Unidos” ya quedé
atras.

Asiinicia: “Me dedico a defender a
personas tildadas de criminales
internacionales. Tengo mas casos de
extradicion que ningtin otro
abogado y licencia para ejercer en
cinco jurisdicciones: Massachusetts,
Nueva York, Florida, Rhode Island y
el Distrito de Columbia, donde esta la
Corte Suprema. Para atender
clientes, he viajado a diferentes
paises, como Espaiia, Colombia,
Reptiblica Dominicana, Panama,
Venezuela y México. Y, a finales de
2020, en plena pandemia mundial,
tomé un vuelo de catorce horas,
desde Miami hasta Dubai, para
asumir un nuevo proceso...”.

Les Exportés

Autora:

Sonia Devillers
Sello:
Flammarion

Sonia Devillers

AFP. La comunidad judia en
Rumania no desaparecio
totalmente duranteel
Holocausto, pero el régimen
comunista prolongé el
sufrimiento mediante la

acambio de animales o de
magquinaria agricola. Es un

‘exportacion’ de esos ciudadanos,

episodio oscuro de la persecucion
delos judios en Europa, y una
tragedia familiar que la periodista

francesa Sonia Devillers destapa
en el libro recién publicado, ‘Les
Exportés’ (Flammarion).

Sonia sabe que su familia tuvo
que huir, pero no imaginaba el
escandalo que se ocultaba detras.
“¢Qué otro pais vendioé sus judios
acambio de cerdos?”. Ignorada
en Europa occidental, esta
historia tampoco es muy
conocida en Rumania queen
1930 tuvo 750 mil judios.
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EL DIARIO LIDER EN ECONOMIA Y NEGOCIOS

uan Pablo Cruz,
como presidente
dela compania de fi-
nanciamiento Gi-
ros y Finanzas, que
tiene una larga alianza con
la firma multinacional Wes-
tern Union, lidero6 el paso
hacia la conversion en ban-
co, el namero 29 del siste-
ma financiero colombiano
y que comenz6 a funcionar
el primero de septiembre.

¢Por qué convertir a Giros
y Finanzas en banco?

Yateniamos el capital ne-
cesario y los accionistas lo
aceptaron y eso nos facilita
la comunicacién con los
clientes. La comunicacion
de nuestros productos se fa-
cilita por la palabra banco.
Desde el jueves primero de
septiembre aparecio laima-
gen en nuestras 189 oficinas
y canales digitales. Ademas
tenemos 8.000 correspon-
sales bancarios.

Hace menos de
dos décadas habia
un Banco Unién..

Era el Banco Unién Co-
lombiano. Nosotros, como
Banco Union, agente de
Western Union, queremos
ser launién de los colombia-
nos y sus familias en el exte-
rior.

Vamos a ser fieles a ese
lazo de los inmigrantes y
sus familias en Colombia y
les vamos a seguir ofrecien-
do productos y servicios al
rededor de los segmentos
delasremesas. Sinosllegan
mas clientes los atendere-
mos. Haremos la venta cru-
zada de productos a esos co-
lombianos. Y a los que es-
tan afuera del pais, un porta-
folio con crédito hipoteca-
rio para cuando retornen o
para que tengan como in-
version.

También, una aplicacion
para que manejen ahorros
desde el exterior y hagan
transferencias a otros ban-
cos, pagos de servicios y
que sus familias puedan reti-
raraca.

Hableme de las
cifras del banco...
Tenemos 1.400 emplea-
dosyenlamedida que crez-
caelnegocio se contrataran
mas, pero eso lo dictara el
mercado. Vamos a conti-
nuar la presencia con la co-
bertura de cada ciudad.
Somos fuertes en el Valle
del Cauca pues es nuestro
origenyademas es el depar-
tamento que mas remesas

‘El Banco Union
seguira siendo fuerte
trayendo remesas’

Juan Pablo Cruz, presidente de la casa bancaria numero 29 en
Colombia, asegura que la entidad se mantendra atendiendo a
personas naturales y descarta estar en el segmento de empresas.

Juan Pablo Cruz, presidente del nuevo Ban

recibe. Casi el 30% de las
que llegan al pais y no solo
Cali, sino a ciudades como
Palmira, Buga, Tulua, entre
otras.

Enel departamento tene-
mos 50 oficinas. Durante el
2021 trajimos en remesas
US$2.000 millones, una ci-
fra que se va a comportar
de manera similar este afio.

¢Cudlserael
nicho del banco?

Seremos unbanco de per-
sonas, especialmente ofre-
ciendo crédito de consu-
mo, no de empresas.

Este afno vamos a cerrar

co Unién, que mantiene su alianza con la companiia Western Union. cortesia

Vamos a mantener el credito
hipotecario a los colombianos
en el exterior pues aprendimos
a evaluarlos para prestarles”.

por encima de $600.000
millones en cartera de crédi-
to, creciendo entre 25y
30% frente a 2021y vamos a
crecer 20% anual en cuen-
tas de ahorro y CDT.

¢Cémo se han comportado

las tasas con los
incrementos del
Banco de la Reptiblica?

El incremento ha sido
mucho mas pronunciado
en CDT que en los créditos.
Esto conlleva que a los ban-
cos se les aprieten los mar-

genes. Las tasas se van a
mantener altasy esovaain-
cidir en los resultados del
otro afio.

éCudlesla
estrategia digital?
Es un tema cada vez mas

importante. Casi el 30% de
remesas se reciben de ma-
nera digital y estamos por
digitalizar mas productos
pues el mercado lo pide.

¢Como hacen para dar
crédito hipotecarioa
quienes estan afuera?

Lo vamos a mantener
puesaprendimos a evaluar-
los afuera para prestarles.
Afuera lo hacemos con los
burés de crédito y mecanis-
mos para corroborar las
fuentes de ingreso. En vi-
vienda nueva como se han
comportado pagando.

¢Qué otras
cosas ofreceran?

Cuenta para que el co-
lombiano afuera la abra.
Compra y venta de divisas
para que la gente pueda ha-
cerlo digitalmente y noso-
tros se los llevamos a la
casa. Los promedios de
compras en efectivo en
nuestras oficinas son
US$250.

En el tema de seguros al-
gunas polizas para esos emi-
grantes y polizas de seguros
para amparar a las familias
en Colombia. Colocamos
mas de un millén de micro-
seguros al afo, entre ellos
el de repatriacion, que cu-
bre los gastos para la repa-
triacion en caso de muerte
en el exterior.

¢Haran emisiones de
bonos u otro tipo de
titulos como acciones?

Eventualmente entrare-
mos al mercado de capita-
les ahora que crece la carte-
ra hipotecaria y se necesi-
tanrecursos amaslargo pla-
z0. En acciones no esta pre-
visto.

¢Principales aspectos de
sostenibilidad del banco?
Estamos eliminando el
papel, incluso en las ofici-
nas. El1 97% de los CDT son
desmaterializados y asi he-
mos venido evolucionando
en la operacion sin papel.
El 67% de los funciona-
rios del banco son mujeres
y no es por un tema forza-
do, sino que se ha dado de
manera natural.
Ademashemosrealizado
un esfuerzo de bancariza-
cién pues muchos de los
clientes no tenian produc-
tos financieros antes de te-
nerlos con nosotros.
Tenemos 1,2 millones de
clientesy el pasoabancono
significara alzas de tarifas,
costos ni comisiones.®



