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Se venció el
primer plazo sin
acuerdo en el
salariomínimo
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El comercio
y la industria
continuaron
su retroceso
durante octubre
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Los empleados valoran estar

JoséMiguel Paredes,
presidente de la firma en
el país, dice que aunque
hay retos se trata de un
mercado interesante, al
ser el tercero para esta
empresa en A. Latina.

DHL Supply
Chain cumplirá
en 2024 su plan
de inversiones
en Colombia

Este es el beneficio laboral que está más activo en las empresas del
país, según AON. En A. Latina el preferido es el plan de salud. Pág. 3

CONTRAPORTADA

Ventasminoristas bajaron
un 11% y la producción
manufacturera cayó un
5,9%, indicó el Dane.
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EL PASADO jueves seconoció ladeci-
sión del presidente de la República,
GustavoPetroyelministrodeComer-
cio, Industria y Turismo, Germán
Umaña, de declarar insubsistente a
María del Socorro Pimienta, la Super-
intendente de Industria y Comercio.
Tras varios meses de rumores políti-
cos, la salida se presenta enmedio de
señalamientosquemerecen lamayor
atención.

En primer lugar, Pimienta denun-
cia en una carta que sufrió tanto pre-
siones para precipitar su renuncia,
como una campaña de desprestigio
porpartedealtosfuncionariosdelGo-
biernoNacionalcon“interésdesacar(
la) a las buenas o a las malas”. Ade-
más, la hoy exSuperintendente seña-
la que la SIC es una institución “esce-
nario de intereses oscuros y herra-

mienta de venganza de ex funciona-
rios resentidos”. Estas son acusacio-
nes que requieren ser abordadas con
claridad por parte de la Casa de Nari-
ño. La Superindustria cumple pape-
les institucionales claves para las acti-
vidades económicas y empresariales,
así comopara los consumidores.Es la
autoridad de la protección a la libre
competencia, los datos personales, la
metrología legal, los derechos de los
consumidores y la propiedad indus-
trial.

Anteesas funcionesydeberes lega-
les, la Superindustria necesita contar
con un sólido equipo técnico y profe-
sional y generar confianza, en espe-
cial enmateria de investigaciones, vi-
gilancia, verificación y control. Este
cambioforzosoenlacabezadeunaen-
tidad con responsabilidades tan cru-

ciales en el quehacer de las empresas
y en la protección de la libre compe-
tencia y los consumidores, no puede
estar acompañado de acusaciones de
esta naturaleza y muestra de politi-
quería yde interesesparticulares.

Segundo, la carta de Pimienta afir-
maquesusderechosestánsiendobur-
lados ya que se encuentra en retén
pensionalyacargodeunhijoennece-
sidad de atención médica constante.
Por encima de cualquier pulso políti-
coestá laprotecciónalamujertrabaja-
dora,queungobiernocomoeldeGus-
tavoPetrodeberíaatenderconmayor
rigurosidad.Enconclusión, laCasade
Nariño está en el deberde proteger la
confianzay la solidez técnicade la SIC
enestarotaciónporquelosojosdeem-
presarios y consumidores están enci-
ma.

Sindicatos piden alza
del 18% al mínimo

DESTACADOS

ASÍ LODIJO...

Frente al proceso de venta de la
participación de Casino, 34,05%,
en Almacenes Éxito al Grupo
Calleja de El Salvador, se anun-
ció que la oferta pública de ad-
quisición (OPA) comienza el 18
de diciembre. El grupo planea
comprar todas las acciones.

Ayer, la Corte Constitucional
declaró la inexequibilidad de la
obligación de todas las entida-
des y corporaciones públicas
de afiliarse a la Administradora
de Riesgos Laborales (ARL) de
carácter público, Positiva
Compañía de Seguros.518.000

Los desistimientos de vivienda
aumentaron 80,7% en el último
año a octubre. El 44,5% de los
casos fue por los cambios en
‘Mi Casa Ya’. El cambio en las
normas hizo que la gente se
viera perjudicada y afectó el
alza en tasas de interés.

Calleja planea comprar
acciones del Éxito

Cae la norma Petro de
afiliar a la ARL Positiva

MIGRANTES irregulares ingresaron a Honduras
en su viaje hacia EE.UU. en 2023, una cifra histó-
rica. Del total de migrantes que han llegado a
Honduras, 221.131 eran de Venezuela, dijo la OIM.

El lunes 11 de diciembre, en la
madrugada, el peaje Boquerón,
en el municipio de Chipaque,
en la vía al Llano, fue atacado
con tres artefactos explosivos,
la ciudadanía mostró repudio
por el atentado.

“Colombia retrocede al abismo
del terrorismo, el descontrol
del territorio y la inseguridad
y la violencia contra la
población, ante la conducción
errática del Presidente”.

Sí se puede trabajar en equipo

Atentado en la
vía a Villavicencio

La meta de Xuss del 2024 es
abrir seis puntos en varias

ciudades del país y buscan un
aliado para llegar a otros países,

hay propuesta para Europa.

Segunda al mando en el FMI,
sostuvo que el mundo va a una
nueva guerra fría y que las

relaciones entre EE. UU. y China
generan polarización.

Los vinos Pinta Negra tienen
como innovación una presenta-
ción de tres litros que empieza a
crecer en Colombia. Su producto

se vende en tiendas D1.

En el 2024, el presidente del
Consejo Gremial Nacional será
Bruce Mac Master, quien desde
hace 10 años ha liderado la

Andi. Reemplaza a Germán Arce.

Claudia López,

Willington Ortiz,
gerente general de Xuss.

FranciscoMiranda
Hamburger
framir@portafolio.co
Twitter: @pachomiranda

38.000 familias se
quedaron sin casa

Gita Gopinath,
subdirectora Gerente del FMI.

Pedro Serpa,
export manager de Pinta Negra.

Bruce Mac Master,
presidente Consejo Gremial Nacional.

Los sindicatos presentaron su
propuesta unificada de
aumento al salario mínimo para
el próximo año, que según ellos
debe ser del 18%, mientras que
los empresarios señalaron que
se tomarán un tiempo más para
definir su posición.

Archivo

Ojos en la Superindustria

ALCALDESA DE BOGOTÁ.
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PREVALENCIADE
LOSBENEFICIOS
TOP' 5 DE BENEFICIOSQUE SE
ENCUENTRANACTIVOSYCONMAYOR
PREVALENCIAENLATAM
Prevalencia (%)

(%)

Plan de salud

Seguro de vida

Alimentación

Asistencia dental

Trabajo remoto y flexible

TOP' 5EN
COLOMBIA

71

69,1

69,1

Seguro de vida

Bienestar

Educación y desarrollo

Plan de salud

Bonificaciones

66

DIMENSIONESDEL BIENESTARENCOLOMBIA
Plan de salud

Asistencia dental

Auxilio para medicamento

Bienestar

Check-up

Alimentación

Servicios funerarios

Visión

84,2

8,1

48,4

8,1

Seguro de vida

Pensión/jubilación

Educación financiera y préstamos

Terminación

Programa de descuento

25,1
Fuente: El 14o. Estudio de Beneficios de Aon
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DIMENSIONESDE BIENESTAR
FINANCIEROENCOLOMBIA
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AHORA QUE el equilibrio
entre vida personal y des-
empeñolaboral sehanvuel-
tounaconsignaentre losco-
laboradores y las organiza-
ciones, los beneficios para
los empleados se vuelven
unaprioridad en las organi-
zacionesporquedeesapolí-
tica puede depender la re-
tencióny laatraccióndel ta-
lento.

Según la firma AON , los
beneficios para los emplea-
dos son una inversión, no
uncosto,yesunodelospila-
res del éxito de una empre-
sa a largoplazo. “El balance
vida-trabajo es una ventaja
competitiva que ha aumen-
tado su relevancia en todas
las industrias.Permitedesa-
rrollar planes de beneficios
basados en necesidades y
afinidades de los emplea-
dos, generando sentido de
pertenencia y propósito",
asegura.

Al respecto, la firma hizo
el 14º Estudio de Beneficios
realizado con la participa-
ción de 1.827 empresas y
sus líderes de Recursos Hu-
manos que respondieron
un cuestionario online.

Según indica, losdatos se
obtuvieron en el período
comprendido entremayo y
julio de 2023.

En el caso de Colombia,
el estudio se realizó con 159
empresas. Evalúa los dife-
rentes cambios del entorno
actual en términos de: mo-
dalidadesdetrabajo,movili-
dad, bienestar, tiempo li-
bre, plataformas tecnológi-
cas, entre otros.

Sobre los beneficios que
estánmás activosdentrode
las empresas y que tienen
mayor prevalencia se con-
cluye que el 84,2% de las
consultadas tienenactivoel
beneficio de seguro de vida
para sus colaboradores y se
constituye en el que está

máspresente en los progra-
mas de las empresas.

Luego están beneficios
relacionados con el bienes-
tar (71%), con la educación
y el desarrollo (69,1%) y las
bonificación (66%).

Contrasta este resultado
con los que se registra en
lospaíses latinoamericanos
estudiados porAON.

Según el estudio, los que
predominan sonPlande sa-
lud (88,8%), Seguro de vida
(86,5%),Alimentación 72%,
Asistencia dental 70,2% y

Trabajo remoto y flexible:
63,5%

FUTURO DEL TRABAJO
Los beneficios son abor-

dados desde varias dimen-
siones en el estudio deAON
yunodeellosestárelaciona-
do con el futuro del trabajo
el cual tiene está directa-
mente relacionado con dos
variables que han tomado
fuerza tras la pandemia: el
trabajo remoto de y los be-
neficios flexibles.

Para la firma especializa-

da, las tendenciasdel traba-
jo flexiblepermitenpromo-
ver ambientes inclusivos a
las necesidades de los em-
pleados de acuerdo con su
estilo de vida.

Adicionalmente, facilita
que los empleados elijan
sus beneficios basados en
susnecesidades ypotencia-
liza la Propuesta de Valor
delEmpleado(PVE)orienta-
da a ofrecer unamarca em-
pleadora que inspire el sen-
tido de pertenencia y com-
promisoporpartedel talen-
to humano.

El trabajo remoto y flexi-
ble en Latinoamérica, tiene
unaprevalenciageneral del
63,5% entre las empresas
deAmérica Latina.

Deellas,el67,8%ofrecen
el modelo híbrido en los
que definen el número de
díasde trabajoen laoficina.
Mientras que, 15,4% permi-
ten a sus empleados elegir
los días que asisten.

Únicamente, el 4% de las
empresasencuestadasofre-
cen modelos de trabajo
100% remoto y 100% pre-
sencial.

Las empresas latinoame-
ricanasquecontratantalen-
tomayormente remotocon
algunos días en el mes defi-
nidos para sesiones de bra-
instorming y/o reuniones
de equipo representa el
2,5%; el empleado quepue-
de elegir su modelo de tra-
bajo por completo llega al
2,3%;mientrasque la sema-
na de 4 días ya existe en la
región, pero solo para0,2%
de empresas.

El trabajo remoto y flexi-
ble en Colombia, tiene una
prevalencia general del
66%.

De ellas, el 67% ofrecen
el modelo híbrido en los
que definen el número de
días de trabajo en la oficina
elegido por la organiza-
ción.

Mientras tanto, 19,1% de
las empresas encuestadas
enelpaíspermitenasusem-
pleados elegir los días que
asisten.

Únicamente, el 1% de las
empresasencuestadasofre-
cen modelos de trabajo
100% remoto.

Con un 30,1% de preva-
lencia, las empresas colom-
bianas ofrecen horarios
flexibles para que sus em-
pleados puedan equilibrar
el balance vida-trabajo y un
23% de las organizaciones
permiten trabajar de forma
remota en la ubicación ele-
gida por el empleado.

Además, con un 30,7%
de frecuencia, las empresas
en América Latina ofrecen

horarios flexibles para que
sus empleadores puedan
balancear vida personal y
trabajo.

Igualmente, en la región
un27,2%delasorganizacio-
nes permiten trabajar de
forma remota/híbrida des-
de la ubicación elegida por
elempleadoel 19,8%otorga
libertad al empleado para
organizar su agenda de tra-
bajo.

Otro8,1%optaporunmo-
delo de gestión por resulta-
dos y no por horarios; el
7,3% se enfoca a una jorna-
da de trabajo reducida;
mientrasqueel trabajoasin-
crónico (personas que tra-
bajan en su propio horario,
no necesariamente las mis-
mas horas que otros cole-
gas) llega a 3,2%.

EnColombia, el38,8%de
las empresas no otorgan un
trabajo 100% remoto. Adi-
cionalmente, el 37,6% de
lasempresasenelpaíscuen-
tan con entre el 1-19% de los
empleados trabajando de
forma remota.

Paralelamente, el 22,7%
de las empresas colombia-
nas informan que entre el
20-39% de sus empleados
cuentan con modalidad
100%híbrida.

Además,el22,3%deellas
informan que el 1-19% de
sus empleados trabajan de
forma 100%presencial.

Con un 30,1%
de prevalencia,
las empresas
colombianas
ofrecen horarios
flexibles para
que sus
empleados”.

El 14.5% de las
empresas
encuestadas en la
región autorizan a sus
colaboradores a
trabajar desde el
exterior. De este
total,l 42.9%de fijan
específicos adicio-
nales para que el
empleado pueda
aplicar a ofertas
laborales en otros
países. En Colombia,
38.1%de las empresas
no permiten trabajar
en otra ubicación
geográfica, diferente
a la que se encuentra
contratado, el 29.9%
lo permite en
cualquier parte del
país y el 18.5%
permite tanto dentro
como fuera del país.
Además, un 39.1% de
empresas contratan
talento por fuera del
país, virtual y
presencial.

Estudio de la firma AON muestra que en las empresas su prevalencia
es de 84,2%. Avanzan los programas flexibles para los colaboradores.

El seguro de vida lidera
lista de beneficios de las
empresas en Colombia

Constanza Gómez Guasca

Trabajar
desde
otros países
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EN EFECTO, el 2023 fue el
año de los conciertos y es-
pectáculos en el país, im-
pulsando sectores claves
como el de entretenimien-
to, el turístico y hotelero.
Sindudaesta tendencia, de
acuerdo con expertos, se
mantendrá durante el
2024.

Peropara seguir atrayen-
do a más espectadores,
esta industriano solodebe-
rá aprovechar el ‘boom’ de
los artistas nacionales e in-
ternacionales, sino que de-
berá también incluir en sus
montajes las nuevas ten-
denciasenmateria tecnoló-
gica. Mauricio Díaz, CEO
fundador de Cacumen y de
Legacy Experencies, com-

pañía colombiana enfoca-
daen el desarrollo de expe-
riencias tecnológicas y au-
diovisuales para eventos y
espectáculos, explica que
la combinación de tecnolo-
gías como la proyección de
vídeomapping, los drones,
el uso de pantallas de alta
resolución, luceskinéticas,
realidad aumentada y de
proyectores son algunas
de las alternativas que bus-
can los promotores de
eventos.

“Este tipo de proyeccio-
nes, como elmapping, que
permite generar videos so-
brecualquier tipodesuper-
ficies permite dar ese as-
pecto de que algunos obje-
tos volumétricos están co-
brando vida.

Hoy los showsbuscan te-

ner un alto impacto entre
los espectadores y de he-
chosebuscaofrecerunmo-
mento memorable”, co-
menta Díaz.

Otra de las tendencias
quedestaca este experto se
enfoca en que cada vez
más los espectáculos bus-
can ser más inmersivos, en
donde los asistentes son el
elemento primordial.

“Desde Cacumen veni-
mos trabajando en el desa-
rrollo de nuevas experien-
cias en donde los especta-

dores están en el centrodel
show, para así disfrutar de
un viaje que integra sonido
y luces, combinado lasnue-
vas tecnologías. Esto al fi-
nal permite que los usua-
rios conecten con las mar-
cas y los artistas”, agregó
Díaz.

Cabedestacarqueactual-
mente desde la línea de ne-
gocio Legacy Experencies,
esta compañía ha venido
trabajando en el desarrollo
de proyecciones holográfi-
cas, en domos inmersivos

cargados de iluminación,
de proyecciones con soni-
dos envolventes, entre
otros formatos.

“Estamos trabajando
con experiencias interacti-
vasymuseográficasendon-
de nos encontramos libros
digitales, superficies inte-
ractivas en donde los usua-
rios pueden jugar con este
tipo de apuestas. Esto pue-
de ser adoptadoendiferen-
tes espectáculos y shows”,
agregó Díaz.

TEMPORADA
Para finalizar el año por

todo lo alto, Legacy Expe-
rencies anunció que estará
a cargo del montaje de lu-
ces navideñas en Cali.

“Cadadetalledel recorri-
do está inspirado enel rela-
to popular de la salsa y
todo está pensado para
que las familias se puedan
tomar fotos y compartir de
una experiencia única en
Cali. Está experiencia tuvo
8 meses de investigación y
desarrollo para incluir has-
ta el más mínimo detalles
de cada época. Por eso, en
los 2000 se habla del salsó-
dromo, los espectáculosde
show en vivo, y hasta nues-
tros campeonesmundiales
en el baile”, comentó Ana
María Trujillo, ejecutiva en
Legacy Experiences.

Una vez finalizado el re-
corrido, los usuarios se en-
contrarán con un domo y
una carpa en las que se
combina la tecnologíadevi-
deo mapping, gigantogra-
fía, iluminación kinética,
pixeled, entre otrasnuevas
tendenciaspara espectácu-
los.

POSTOBÓN y Enka firma-
ron un acuerdo a diez años
para que la empresa textil
suministreresinaEkoPet fa-
bricada a partir de botellas
de PET posconsumo a la
compañía de bebidas. Este
materialesaptoparaelcon-
tacto con alimentos y está
aprobado por el Invima y la
FDA.

Con este acuerdo, Posto-
bón asegura que apoya a
unos 6.000 recicladores y

reafirma su compromiso
con la economía circular,
trabajando en su meta de
utilizar el 50% de materia
primarecicladaensusbote-
llas de PETpara el 2030.

Enka tiene una de las
plantas de reciclaje de PET
más grandes y modernas
delmundo,reciclamásde6
millones de botellas cada
día y genera ahorros de
energía del 92% cercano al
consumode600.000hoga-
res, reducción de 72% de
emisiones de CO2, equiva-

lente a retirar de las calles
más de 21.000 vehículos, e
ingresos superiores a
$140.000 millones para el
sector reciclador. Las bote-
llas posconsumo son reco-
lectadas por su filial Eko
Red enmás de 900munici-
pios.

“Gracias al suministro de
resinaPETreciclada,asegu-
raremos la circularidad de
las botellas y su aprovecha-
miento para la producción
de nuevos envases”, expli-
có Miguel Escobar, presi-
dente de Postobón.

ElpresidentedeEnka,Ál-
varoHincapié, dijo que con
“esta alianza, ratificamos
nuestro compromiso con la
sostenibilidad, generando
grandes impactos en mate-
riaambientalysocial, trans-
formando lo ordinario en
extraordinario”.

Según la empresa Cacumen, los
espectáculos hoy día buscan
ofrecer momentos memorables.

Venimos
trabajando en
experiencias
en donde los
espectadores
están en
el centro”

Los eventos cada vez más se enfocan en generar mejorar experiencias para usuarios. iStock

Enka le proveerá
resina a Postobón
para sus botellas

Las nuevas
tendencias
para los
eventos

Redacción Portafolio

Bogotá
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EL SECTOR hotelero conti-
núa mostrando señales de
debilitamiento mes tras
mes, y octubre no fue la ex-
cepción. Pese a la semana
de receso, en octubre, se-
gúnelDepartamentoAdmi-
nistrativo Nacional de Esta-
dística, Dane, la ocupación
hotelera cerró en 50%,
mientras que hace un año
fue de 58,8%, lo que repre-
senta una caída de 8,8 pun-
tos porcentuales.

En este mes, debido a la

coyuntura vacacional, el
principal motivo de viaje
fue ocio, contribuyendo
con 27,3 p.p. al porcentaje
de ocupación, seguido del
motivo de negocios con
18,7 puntos y convenciones
con 1,8 puntos.

Por ciudades, una de las
quemostróunfuertedecre-
cimientoenocupaciónfren-
te al año anterior fue Bogo-
tá. Para octubre de 2023 el
porcentaje de ocupación
fue61,3%yenelmismomes
de 2022 este porcentaje fue
71,5%.

EnCartagena, para el dé-
cimomesdel añoelporcen-
taje de ocupación fue
58,9%, mientras que en
2022 la cifra fue 68,3%. En

el caso de la región central,
para el mes en mención el
porcentaje de ocupación
fue 41,6%, mientras que en
octubre de 2022 este por-
centaje fue 43%.

Otro de los destinos fuer-
temente golpeado es San
Andrés. Para octubre de
2023 el porcentaje de ocu-
pación fue 53,9%, en octu-
bre de 2022 las cifra fue
70,2%,esdecir, sepresentó
una caída de 16,3%.

Debido a la caída en la
ocupaciónhotelera,enel to-
tal nacional, para octubre
de 2023, la variación anual
de los ingresos reales fuede
-15,1%.Elpersonal ocupado
tuvo una variación de 2,5%
y los salarios reales de 1,3%.

En lo corrido del año,
frente al año 2022, la varia-
ción de los ingresos reales
fuede -3,4%, ladelpersonal
ocupado,de9,2%y los sala-
rios reales de0,9%.

Cifras en porcentajes. Desde oct. de 2022

Fuente: Dane

VENTASDELCOMERCIO Y
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EN OCTUBRE se completa-
ron ocho meses en los cua-
les la industria y el comer-
cio registraronmalos resul-
tados en sus principales in-
dicadores de desempeño.

Enel casodel primer sec-
tor, en el décimo mes del
año, frente a octubre de
2022, la producción real
presentó una variación de
-5,9%, las ventas reales de
-4,7% y el personal ocupa-
do de -1,9%.

SegúnelDane,de39acti-
vidades industriales, un to-
tal de 33 registraron varia-
ciones negativas en su pro-
ducción real, restando 7,2
puntosporcentualesa lava-
riación total anual y 6 sub-
sectoresconvariacionespo-
sitivas sumaron en conjun-
to 1,3 puntos porcentuales
a la variación total. El buen
desempeño se registra, por
ejemplo, en fabricación de
artículos de viaje, bolsos de
mano y artículos similares
en cuero (8,1%), elabora-
ción de bebidas (8,%), co-
quización,refinacióndepe-
tróleoymezclasdecombus-
tibles, y fabricación de ma-
quinaria y equipo (2,5%).

Según el organismo ofi-
cial, en lo corrido del año
hasta octubre de 2023, la
producciónrealde la indus-
tria manufacturera presen-

tó una variación de -4,6%,
las ventas reales de -4,3% y
el personal ocupado de
-0,4%.

Enese lapso, de las 39ac-
tividades industrialesrepre-
sentadas por la encuesta,
untotalde32registraronva-
riaciones negativas en su
producción real, restando
5,9 puntos porcentuales a
la variación total año corri-
doy7subsectoresconvaria-
ciones positivas sumaron
en conjunto 1,3 puntos por-
centuales a la variación to-

tal. Por su parte, en los últi-
mosdocemeseshasta octu-
bre de 2023, la producción
realdela industriamanufac-
turera presentó una varia-
ciónde -3,4%, lasventas rea-
les de -3,1% y el personal
ocupadode0,1%.

A su vez, de las 39 activi-
dades industriales repre-
sentadas por la encuesta,
untotalde31 registraronva-
riaciones negativas en su
producción real, restando
4,7 puntos porcentuales a
la variación total doce me-

ses y 8 subsectores con va-
riaciones positivas suma-
ron en conjunto 1,3 puntos
porcentuales al total.

EN EL COMERCIO
En el caso de las ventas

reales del comercio al por
menor, en octubre se evi-
denció una caída de 11%,
mientras que el personal
ocupado aumentó 2,2%.

Si se excluye el comercio
de combustibles, la varia-
ción de las ventas reales del
sector fue de -13,4%.

El Dane también indicó
que 18 líneas de mercancía
registraron variaciones
anuales negativas en sus
ventasrealesy,porotrapar-
te, una línea de mercancía
registró variación anual po-
sitiva en sus ventas.

Lasmenorescontribucio-
nes negativas a la variación
anual se presentaron en las
líneasdeotrosvehículosau-
tomotores y motocicletas,
vehículos automotores y
motocicletasprincipalmen-
te de uso de los hogares, re-
puestos, partes, accesorios
y lubricantes para vehícu-
los, aportando en conjunto
-6,9 puntos porcentuales a
lavariación total del comer-
ciominorista.

En línea con lo que pasa
en la industria, la contribu-
ción positiva se da en bebi-
das no alcohólicas, con una
variación de 3,3%.

Para el periodo de enero
a octubre de 2023, en com-
paración con el mismo pe-
riodo del año 2022, las ven-
tas del comercio minorista
decrecieron 7,1%. En este
periodo, quince líneas de
mercancías registraron va-
riaciones negativas en sus
ventas reales,mientras que
cuatro líneasregistraronva-
riaciónpositiva.

Las ventas minoristas retrocedieron 11% y la producción manufacturera un 5,9%.

En San Andrés la
ocupación en el
décimo mes fue
53,9%, hace un
año fue 70,2%,
es decir, bajó
16,3% puntos”.

La ocupación hotelera tuvo
una contracción de 8,8 puntos

Conocidos los datos
oficiales a octubre,
Fenalco reportó que
noviembre tampoco fue
favorable pese a que se
presentó una leve mejoría
frente al mes anterior.
A falta del día sin IVA, los
clientes adoptaron
Cyberlunes y Black Friday-
como el inicio de las

compras navideñas,
aprovechando las ofertas
de mercancías y
promociones que hizo el
comercio, lo que
efectivamente jalonó el
comercio el pasado mes,
pero se mantiene en
terreno negativo, dijo
Jaime Alberto. Cabal,
presidente del gremio.

Octubre, octavo mes en rojo
en la industria y el comercio

En octubre disminuyó la ocupación hotelera. Archivo

ALGO DE MEJORÍA EN NOVIEMBRE

516 de Diciembre de 2023

www.portafolio.coEconomía
fin de semana



AUNQUE lascifrashanmos-
tradolapérdidadedinamis-
moenlaactividadeconómi-
cay, enparticular, en la caí-
da de la inversión, Asoban-
caria dijo que son necesa-
rios proyectos de infraes-
tructura que dinamicen la
actividad económica.

Un informedel gremio fi-
nanciero sobre la inversión
durante 2023 señala que si
bien este componente de la
demandahabíaexperimen-
tado un crecimiento signifi-
cativo en los años anterio-
res, en el tercer trimestre

del año esta se contrajo en
un 11,0%, lo que llevó a una
disminución del 6,5% en lo
corrido del año.

Recuerda que esto plan-
tea un desafío importante
para laeconomíacolombia-
na,yaque la inversiónesun
motor fundamental del cre-
cimiento.

Para Asobancaria, la in-
versión en maquinaria y
equipo se ha recuperado,
superando los niveles ob-
servados antes de la pande-
mia. Pero otros componen-
tes, como la inversión en
otros edificios y estructu-
ras, han continuado mos-

trando niveles inferiores a
los de finales de 2019, lo
que ha llevado a una dismi-
nución en la proporción de
inversión en este rubro.

En sentido similar, se ob-
servóque la inversiónpriva-
da, que representa cerca
del 91% del total, se contra-
jo en el segundo trimestre
en 35% en términos reales,
mientras que la pública lo
hizo en0,1%.

Asobancaria enfatiza
quehayvarios factores inci-
den en la inversión, siendo
el costo de capital uno de
losmás destacados.

Este ha experimentado

un incremento en los últi-
mos años por las políticas
monetarias destinadas a
combatir la inflaciónyalau-
mento de las tarifas de ren-
ta para empresas.

El aumentopuedeactuar

como un desincentivo, ya
que las empresas enfrentan
costos más elevados al in-
vertir en activos fijos y la
confianza empresarial es
clave en el comportamien-
to de la inversión.

CASI 20 días han pasado
desde que los gremios y las
centrales obreras se senta-
ron a negociar el aumento
del salario mínimo para el
próximoañoypor ahora si-
gue sin haber humo blanco
frente a un posible acuer-
do, pese a la intermedia-
ciónquehahechoelGobier-
noNacional.

Ayer se cumplió el pri-
mer plazo para que las par-
tes presentaran y debatie-
ran sus propuestas, sin em-
bargo, por ahora solo se tie-
ne laposiciónde lossindica-
tos,quienespidenun incre-
mento del 18%, argumen-
tandoque es necesario pro-
teger el poder adquisitivo
de los trabajadores y sus fa-
milias.

Fabio Arias, presidente
de la Central Unitaria de
Trabajadores (Cut), explicó
que por el momento, tanto
ellos como los empresarios
siguen analizando los datos
presentados por autorida-
descomoelDaneyelMinis-
terio deHacienda.

“Las partes, es decir, go-
bierno de empresarios, go-
biernoytrabajadores,man-

tienen una serie de contac-
tos y reuniones bilaterales
con miras a construir un
acuerdoque le déuna señal
al paísdeque, apesarde las
diferencias, podemos cons-
truir un acuerdo de concer-
tación sobre el salariomíni-

mo”, explicó este vocero
sindical.

Haciendounresumende
los avances de estamesa de
negociación, hay que decir
queelpasado28denoviem-
bre de 2023 se estableció el
calendario de negociación,

que no se ha cumplido ca-
balmente. También, las
SubcomisionesdeProducti-
vidad, llevadas a cabo el 30
de noviembre y 1º de di-
ciembre,analizarondetalla-
damente la productividad
total de los factores y lapro-

ductividad laboral.
No hay que olvidar que

segúnlosresultadospresen-
tados por el Dane, la Pro-
ductividad Total de los Fac-
tores experimentó una va-
riación del -1%, mientras
que la Productividad Labo-

ralporhora trabajada regis-
tró un aumento del 0,76%,
y la Productividad por per-
sonaempleadaseredujoun
0,7%.

Luego de esto, el 4 de di-
ciembre de 2023, se instaló
la mesa de negociación del
salario mínimo 2024, en la
que entidades como el Mi-
nisterio de Hacienda y el
Dane, desempeñaron roles
fundamentales, ya que, por
ejemplo, se conocieron in-
formes detallados sobre la
SubcomisióndeProductivi-
dad, proporcionandodatos
crucialespara la tomadede-
cisiones.

El 11dediciembre, sepre-
sentaron cifras económicas
cruciales como el Índice de
Precios al Consumidor acu-
mulado del 8,78% para el
año corrido y una variación
anual del 10,15%, mientras
que el PIB mostró un creci-
mientodel 1%paraelañoco-
rridohasta septiembre, con
una proyección anual de
-0,3%.

Asímismo, el Banco de la
República compartió pers-
pectivas de inflación del
9,3%al9,5%para2023ydel
3%, con un rango de oscila-
ción de más o menos 1%
para 2024.

Pese a todo estos datos,
tanto los sindicatos como
las empresas siguen anali-
zandoestos datosymás allá
del 18% de las centrales
obreras, que no cayó muy
bien en algunos sectores
productivos, todavía no
hay una propuesta formal
en la mesa de negociación
del salariomínimo.

El último plazo para que
este aumento se concerte,
será el 30 de diciembre o la
decisión se irá por decreto
que emita el Gobierno.

Ayer se cumplió el primer plazo sin que los empresarios y sindicatos lograran ponerse
de acuerdo, mientras el Ministerio del Trabajo se reúne con cada sector por separado.

La Ley 278 de 1996
establece que “para la
fijación del salario
mínimo, la comisión
deberá decidir amás
tardar el quince (15)
de diciembre. Si no es
posible concertar, la
parte o partes que no
estén de acuerdo
deben explicar por
escrito las razones de
la salvedad dentro de
las cuarenta y ocho
(48) horas siguientes.
Las partes tienen la
obligación de
estudiar esas
salvedades y fijar su
posición en las
siguientes 48 horas”.

Asobancaria
enfatiza que hay
varios factores
inciden en la
inversión,
siendo el costo
de capital uno
de los más
destacados”.

Pocos avances en negociación
del salario mínimo para 2024

‘Es clave la inversión en infraestructura’
Economía y Negocios

Daniel Hernández Naranjo Plazos
establecidos
por la Ley

El costo del capital influye en la inversión. Foto: El Tiempo

Tanto empresas como sindicatos siguen, por ahora, en diálogos bilaterales. Foto: Cortesía

6 16 de Diciembre de 2023

www.portafolio.coEconomía
fin de semana



Pimienta arremete contra Petro

HORAS después de que se
emitiera el decreto 2175 del
2023, enque sehizopública
ladecisióndedeclararinsub-
sistente de su cargo a María
delSocorroPimientaCorba-
cho como superintendente
de Industria y Comercio, la
afectada hizo pública una
carta en la que lanzó fuertes
críticas al gobierno Petro y
en la que dijo, además, ha-
ber percibido persecucio-
nes desde distintas fuentes
parapresionar su salida.

En lamismamisiva, la sa-
liente Superintendente dijo
queladecisióndelpresiden-
te Petro la tomó por sorpre-
sa y que esta hadejandopor
elsuelosuhonraysureputa-
ción.

“Notengodudadequeal-
gunos funcionarios del go-
bierno tenían interés de sa-
carme a las buenas o a las
malas”, señala la carta en la
que también explicó queno
renunció porque tiene un

hijo en condición de disca-
pacidad.

“Me preguntan por qué
no renuncié y también, con
alguna insolencia, si quería
atornillarme en el cargo. El
motivo es que tengo un hijo
discapacitado, que goza de
dos prestaciones extralega-
les, vitalicias, que habría
perdido al renunciar. Me
fueron ofrecidos cargos di-
plomáticos, posibilidad que
tampoco podía considerar,
porque renunciar para vin-
cularme a la Cancillería,
también implicaba renun-
ciar a las prestaciones men-
cionadas. Ninguna madre y
ningún padre aceptarían le-
sionar de esa manera a su
hijo.Aldeclararme insubsis-
tente el presidente y el go-
bierno le hicieron un enor-
me daño a él y a mi familia
pues lo pusieron en estado
devulnerabilidad”,mencio-
na lamisiva.

Según Pimienta, “la peor

agresión que he recibido en
mi vida es la infame campa-
ña que desataron quienes
buscabandesvincularmede
laSIC,paraambientarmisa-
lida con calumnias y acusa-

ciones temerariasycrearme
perfil de corrupta, cuando
hesidouna funcionaria inta-
chable”.

Para Pimiento, muchos
intereses estarían detrás de

esa campaña. “Me han di-
cho con insistencia, que el
plan es nombrar en la Su-
perintendencia a una abo-
gada muy cercana al presi-
dente.Tambiénquehanac-

tuado abogados y exfuncio-
narios de la entidad, para
mover intereses particula-
res. Si así fuera, duele ypre-
ocupaque la institucióna la
que he dedicado mi vida,
sea escenario de intereses
obscuros y herramienta de
venganza de ex funciona-
rosresentidos. Sentípánico
enestosdíascuando losata-
ques se dieron en las redes
poractivistascercanosalgo-
bierno.Esoratificamicerte-
zadequemequerían sacar,
a las buenas o a las malas”,
dijo.

La Superindustria saliente aseguró haber percibido un acoso para presionar su salida.

“Nunca he participado en
política y no represento a
partidos ni
organizaciones de
ningún tipo. Es difícil
entender que este
gobierno, que se
proclama defensor de la
vida, atropelle los

derechos de una mujer,
madre y profesional con
más de 30 años de
carrera en la función
pública, y sacrificar, al
hacerlo, los intereses
vitales de mi hijo,
dejando además por el
suelo mi honra”, dijo.

LAS AFECTACIONES

María del Socorro Pimienta, superindustria saliente. SIC
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS
OFRECIDOSAMIPYMES
Por instituciones financieras de
desarrollo (IFD) en A. Latina y el caribe

87,6%
Crédito

5,1%
Mercado de
capitales

4%
Leasing

Otros

4%

69,6%
Crédito

1,4%
Leasing

10,1%
Pago diferido

9,4%
Factorización

6,5%
Tarjeta de crédito

Otros

2,8%

Financiamiento
de la inversión

Financiamiento
Operaciones diarias

2023

Por tipode
financiamiento

Agricultura

30%
Electricidad, gas
y suplementos

de agua

14%

Manufacturas

13%
Transporte,
almacenamiento
y comunicaciones

7%

Turismo

5%
Infraestructura

5%
Pesca

4%
Minas y
canteras

4%

Construcción

3%
Otras

15%

PORSECTOR

Fuente: Ocde

LA ORGANIZACIÓN para
laCooperaciónyelDesarro-
llo Económico (Ocde) pre-
sentó las Perspectivas Eco-
nómicas de América Latina
2023, y entre ellas detalló la
situación en la que se en-
cuentra Colombia.

Según la entidad, la po-
breza en el país aumentó al
34,2% en el 2023, dato que
es superior al 30,9% regis-
trado en el 2016. Vale la
pena destacar que la cifra
está por encima del prome-
dio de la región que se esti-
móen24,1%.De igualmane-
ra, lapobrezaextremapasó
del 12%en201 al 16,9%enel
año 2022.

Por otra parte, la Organi-
zacióndetalló lamedidadel
índice Gini, la cual mide la
concentración de los ingre-
sos entre los habitantes de
una país, hecho que contri-
buye a detectar la desigual-
dad salarial. Para el caso de
Colombia, este aumentó
del 50,6 en 2016 a 51,5 en
2021, manteniéndose por
encima del promedio de la
regiónque fue 44,8.

Frente a los indicadores

de inversión y transforma-
ción productiva, la inver-
sión total enColombia se si-
túa en 19% en 2022, frente
al 21,3% del promedio de
América Latina y el Caribe
en elmismoperíodo.

Otro de los puntos a des-
tacar es que la participa-
ción de las exportaciones
de productos de alta tecno-
logía en el total de bienes
manufacturados vendidos

internacionalmente dismi-
nuyó del 10,2% en 2016 al
8,2%enel2021.Aunque, se-
gúnel informe, estedatode
mantuvo por encima del
promedio de la región
(7,2%).

“La percepción positiva
de la inversión extranjera
directa (IED), que disminu-
yó en toda la región, cayó
marcadamente en Colom-
bia, del 55,9% en 2016 al

37,2% en 2020. Mientras
que los ingresos tributarios
del país aumentaron ligera-
mente del 19,1% del PIB en
2016 al 19,5% en 2021”, des-
taca la publicación.

La Ocde asegura que Co-
lombia ha realizado esfuer-
zos para atraer y movilizar
inversiones de alta calidad,
centrándose en promover
mayoresniveles de formali-
dad empresarial.

RESULTADOS REGIONALES
Ahora bien, en materia

regional, el documento de-
talla que los países del terri-
torio tienenun“enormepo-
tencial” para emprender
una trayectoria de desarro-
llomás sólida.

Después del repunte del
crecimiento pospandemia,
las condiciones externas se
volvieron menos favora-
bles, las transferencias pú-
blicasseredujeron, lapolíti-
ca monetaria se endureció
y los efectos de la reapertu-
ra de las economías se disi-
paron en 2022.

“La desaceleración de la
actividad económica en
América Latina en 2023 su-
giere que la región está vol-
viendo a los bajos niveles
de crecimiento observados
en los añosprevios a la pan-
demia”.Segúnlosdatospre-
sentados lascondicionesso-
cioeconómicas siguen sien-
do desafiantes, pues solo la
pobreza aumentó al 29% y
la pobreza extrema al
11,2%.Estas cifras están aún
por encima de los niveles
prepandemiaenlasdelami-
tad de los países la región
en el 2022.

Así mismo, otro de los
puntos que se destaca es la
situación de la informali-
dadlaboral,puesenprome-
dioel 42,8%de lapoblación
vivía en un hogar que de-
pendía únicamente del em-
pleo informal.

“El poder adquisitivo en
la región se ha visto erosio-
nado progresivamente por
el aumento de la inflación,
con un impactomás severo
en las poblaciones más vul-
nerables”, dicen.

EL MINISTROdeEconomía
de Argentina, Luis Caputo,
presentó los planes que
quiere llevar el presidente
electo del país gaucho, Ja-
vierMilei,ahoraensuentra-
da comomandatario.

De acuerdo con lo dicho
por Caputo el objetivo eco-
nómico sigue siendo elmis-
mo, es decir, llegar a dolari-
zar su economía.

“La dolarización y el cie-
rredelbancocentral siguen

siendobanderasdeesteGo-
bierno”, dijo Caputo.

Respecto a la elimina-
ción de banco central, se
dice que por ahora la políti-
ca monetaria no será dog-
mática y el nuevo organis-
mo planeado se adaptará a
las circunstancias.

Además, el ministro de
Economíadijoque laagresi-
va devaluación monetaria
de esta semana apuntaba a
comenzar a reanclar las ex-
pectativas de inflación.

Ahora bien, la máxima

prioridaddel presidentear-
gentino es terminar con la
inflación. “Estamos total-
mente abocados en termi-
nar con la inflación, termi-
nar lahiper.Deahíquehici-
mos un programa súper or-
todoxo para terminar con
el déficit fiscal y llevar el dé-
ficit financiero a cero”, dijo
JavierMilei.

El plan de austeridad in-
cluyó una devaluación de
50%delpesoargentinoytie-
ne previsto una estricta re-
duccióndelgasto,con laeli-
minación de subsidios al
transporte y la energía, con
el objetivo de sacar al país
del déficit fiscal.

“Hoy la inflación en Ar-
gentina viaja al 1% diario,
esto quiere decir que la in-
flación está viajando a
3.678% anual”, manifestó
Milei en una transmisión.

Condiciones de crecimiento
en A. Latina son desfavorables

La percepción
positiva de
la inversión
extranjera
directa bajó en
toda la región”.

Según la Ocde, indicadores de pobreza en Colombia y brechas salariales aumentaron.

Los planes de Milei
para recuperar la
economía argentina

Redacción Portafolio
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La minería es uno de los sectores que más accidente produce. Archivo

LA MUERTE no llega con la
vejez sino con el olvido de
los empleadores respecto a
la seguridad y bienestar de
los trabajadores, parafra-
seando al Nobel, Gabriel
García Márquez, frente a la
actual inseguridad que en-
frentanmillones en todo el
mundo.

“Alrededorde2,93millo-
nes de trabajadores murie-
ron como consecuencia de
factores relacionados con
el trabajo y más de 395 mi-
llones en todo elmundo su-
frieron una lesión laboral
no mortal, según las últi-
mas estimaciones de la OIT
y divulgadas en 2023 y co-
rrespondientes a 2019”,
dice a Portafolio Balint Na-
fradi, especialista de la OIT
en cuestiones de seguridad
y salud en el trabajo.

“En el informe anterior,
publicado en 2017 y relati-
vo al año 2014, se estimaba
que 2,78millones demuer-
tes anuales en todos lospaí-
ses eran relativas al traba-
jo”, precisa.

Las trescuartaspartesde
las muertes laborales a ni-
vel global, se debieron, so-
bre todo, a enfermedades
relacionadas con el trabajo
como las circulatorias, neo-
plasiasmalignas y las respi-
ratorias, según “un llama-
do en favor de entornos de
trabajo más seguros y salu-
dables”, el reciente infor-
me que la OIT presentó en
uncongresomundial sobre
el tema realizado en Sid-
ney, Australia, a finales de
noviembre.

Los datos incluidos en el
informemuestranun incre-
mentodel 12%, si se compa-
ra con las del año 2000.

Entre los veinte factores
de riesgo ocupacional con-
siderados, las largas jorna-
das (de 55 o más horas se-
manales) presentan mayor
númerodemuertesatribui-
bles al trabajo de acuerdo
condatos de 2016.

En segundo lugar figu-
ran la exposición a partícu-
las ocupacionales, gases y
humos, que han ocasiona-

do más de 450.000 muer-
tes asociadas y, en tercero,
las lesiones laborales con
más de 363.000muertes.

En términos relativos,
las muertes relacionadas
con el trabajo representa-
ron6,7%de todas lasmuer-
tes.

Parael expertode laOIT,
la peor situación laboral
que sobrevive en este siglo
está relacionada con “la
tasa de accidentes de traba-
jo mortales que revela que
determinados sectores

como laminería y las cante-
ras, la construcción y los
servicios públicos (agua,
gas, electricidad) y que son
notablemente peligrosos a
nivelmundial.

“La OIT estimó que en
2019 la industria minera
por sí sola contribuyó a cer-
ca del 3% de los accidentes
mortales en el trabajo y se
constató que la tasa de leta-
lidad estimada era cuatro
veces superior a la media
mundial de todos los secto-
res”, afirmaNafradi.

La agricultura, la silvicul-
tura y la pesca, la construc-
ción y la industriamanufac-
turera; contribuyenengran
medida a la carga de lesio-
nes relacionadas con el tra-
bajo, si se tiene en cuenta el
número de víctimas morta-
les.

“Se estima que cada año
se producen en esos secto-
res unas 200.000 lesiones
mortales, lo que represen-
tamás del 60% de todas las
lesionesprofesionalesmor-
tales. En concreto, uno de
cada tresaccidentes labora-
lesmortalesen todoelmun-
doseproduceentre trabaja-
dores agrícolas”, sostiene
el experto de la OIT.

En medio del crecimien-
tode los trabajosnopresen-
ciales, impulsados por la
pandemiacovid- 19,pregun-
tamosal expertode laOIT si
esodisminuiríaonolosries-
gos laborales: “cuando se
ejecuta eficazmente, el tele-
trabajo ofrece numerosos
beneficios para la salud físi-
caymentalyelbienestarso-
cial.Mejora el equilibrio en-
tre la vida laboral y perso-
nal,disminuyeelestrésrela-
cionado con los desplaza-
mientos y el riesgo de acci-
dentes,y contribuyearedu-
cir la congestión del tráfico
y la contaminación ambien-
tal, fomentando indirecta-
mente una mejor salud físi-
ca ymental”, responde.

Sin embargo, sostiene
que “es importante tener
en cuenta que los sistemas
de teletrabajo no siempre
cumplen las mismas nor-
mas de seguridad y salud
que los lugares de trabajo
tradicionales. Cuestiones
como unmal diseño del es-
paciodetrabajo,unequipa-
miento inadecuado y la fal-
tade apoyo;puedenprovo-
car trastornos músculo-es-
queléticos, fatigavisualy le-
siones”.

Además, señala que “el
trabajo digital aislado de
los compañeros, combina-
doconlasposiblesdificulta-
des para gestionar los lími-
tes entre la vida laboral y
personal fuera del control
directo del empresario,

puede contribuir a generar
problemas de salud mental
y hábitos poco saludables”.

También estima que
“para garantizar la salud y
elbienestarde los tele traba-
jadores, deben adoptarse
medidas integrales que in-
cluyanunentornode traba-
jo saludable, una organiza-
ción adecuada del mismo y
sistemas de apoyo apropia-
dos”.

Elnúmerodemuertes re-
lacionadas con el trabajo
podría estar influenciado
por la agravación de las ex-
posiciones no protegidas a
riesgos laborales, y por
cambios sociodemográfi-
cos. La fuerza laboral mun-
dial, por ejemplo, aumentó
de 2.750 millones a 3.460
millones de personas, un
26%entre 2000 y 2019.

NUEVA ESTRATEGIA
Para ayudar a frenar el

grave problema de la inse-
guridaden losambientes la-
borales, la OIT presentó la
EstrategiaMundialdeSegu-
ridad y Salud en el Trabajo
para2024-2030,quepriori-
za el bienestar de los traba-
jadores en consonancia
conla justicia socialy lapro-
moción del trabajo decente
en todo elmundo, que pro-
mueve la entidad.

Propone una campaña
global para la ratificación e
implementacióndesuscon-
venios 155 y 187, relativos a
la salud y seguridad en el
trabajo, y a la promoción
deambientesde labor segu-
ros y saludables.

Oficio mortal
INSEGURIDAD EN EL TRABAJO

Alrededor de
2,93 millones
de trabajadores
murieron como
consecuencia
de factores
relacionados
con el trabajo”.

Según la OIT, 3 millones murieron y 400 millones tuvieron lesiones.

Uno de cada
tres accidentes
laborales
mortales en
todo el mundo
se produce
entre trabaja-
dores agrícolas”.

Gloria Helena Rey
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¿Por qué Apple es azul metálico o blanco? esa hace parte de las preguntas que plantea el libro. EFE

LIBROS VENTAS

Autor
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101
consejos
útiles de
marca

Autor
Víctor Daniel Cabezas
Sello
Planeta

Autores
Andersson Boscán,
Mónica Velásquez
Sello
La Posta

‘101 consejos útiles demarca para
una estrategia demercadeo’, es un
compendio de temas donde se
estudia el comportamiento de las
marcas y las estrategias demarketing
utilizadas para cautivar la atención
de los consumidores.

Más que una reseña de lasmarcas
que han permeado la sociedad y la
vida diaria en los últimos cien años,
es un análisis delmercado actual,
donde las redes sociales se han
convertido en herramientas
esenciales para la comunicación
interpersonal, y también para la
difusión de contenidos e
información por parte de losmedios.

Lamarca debe asociarse al
consumidor, no al producto; bases
para la construcción del nombre de
unamarca o StoryTelling, una
técnica narrativa demarca, son
algunos ejemplos de temas que
ejemplifican demanera sencilla la
gestión de branding y la estrategia de
comunicación, para que los
empresarios o emprendedores que
no tienen un conocimiento profundo

de lamarca o elmarketing, tengan
una idea clara para aplicar en sus
negocios.

Una de las características del libro
es la presentación del contenido por
orden alfabético, donde el escritor
tuvo en cuenta el contexto actual de
lectura: artículos cortos, análisis
directos y profundos en lenguaje
cotidiano, apoyados con gráficos y
fotografías a color que facilitan la
comprensión del artículo analizado.

Para hablar del color, por ejem-
plo, el autor hace unas preguntas en
la parte introductoria del tema: ¿Por
qué JohnnieWalker es negro y
dorado?, ¿por quéApple es azul
metálico o blanco?, ¿por qué Pepsi se
azuló y Coca-Cola continuó con el
rojo?, por qué Starbucks utiliza el
verde y Juan Valdez el café?

Hay dos formas de leer este libro:
lamanera tradicional de la primera a
la última página, o leerlo donde vaya
encontrando un tema de su interés
que pueda aplicar en las ventas de
sus productos o servicios. A fin de
cuentas no es un planmaestro de
gestión de branding o de lineamien-
tos básicos de cambio, solo pretende
encender luces y aportar ideas útiles
que puedan aplicarse enmarketing.

El proyecto se llevó a cabo al
intercambiar experiencias con
inmigrantes de origen hispano, que
llegaron a EE. UU. y lograron crear
empresa, generando empleo,
riqueza para el país que les dio un
espacio y una oportunidad de
cumplir su ‘sueño americano’.

Autora
Sue Lynn Tay
Sello
Umbriel

Cuenta casos judiciales sin ser un texto para abogados:
es un libro de relatos que parecen inverosímiles y que
marcaron la historia en sumomento. Cómo siete casos
jurídicos que se dieron en determinadosmomentos de la
historia que tenían vacíos legales y eso llevó a crear
precisamente leyes y decisiones que pudieran resolver
futuros conflictos similares. Son historias amenas, a
manera de crónica, que cuentan lo que increíblemente
no se podía juzgar cuando todoparecía claro en su
momento: desde los juicios deNuremberg hasta la
demandade indígenas en Ecuador a Chevron.

Siete juicios
que cambiaron
la historia

La historia de la investigación periodística que desenca-
denó la salida anticipada del poder del expresidente de
Ecuador GuillermoLasso (2021-2023). En sus páginas se
cuentan los entresijos de la investigación que desveló
una presunta tramade corrupción en empresas públicas
liderada aparentemente por el empresario Danilo Carre-
ra, cuñado de Lasso, así comoun informepolicial sobre
los presuntos nexos conunamafia del narcotráfico de
RubénChérres, un amigo cercanode Carrera que
también estaba inmerso en el entramado. Este caso llevó
a la oposición en la AsambleaNacional de Ecuador a
plantear un juicio político contra Lasso.

El gran padrino

Autor
Francesc Miralles
Sello
Urano

Las rutas de la estrategia de mercadeo

Tras haber conseguido que el Emperador Celestial
liberase a sumadre, Xingyin disfruta de lamaravillosa
tranquilidad de su hogar. Pero su sosiego se ve amena-
zado por el descubrimiento de una extrañamagia en la
luna y los inquietantes cambios que se llevan a cabo en el
ReinoCelestial amedida que el emperador consolida su
poder. AunqueXingyin está decidida amantenerse al
margen del peligro, un descubrimiento impactante la
impulsa ameterse de lleno en una peligrosa
confrontación. Obligada a abandonar de nuevo su hogar,
Xingyin y sus acompañantes se adentrarán en tierras
inexploradas de los Dominios Inmortales.

El corazón del
guerrero del sol

La expresiónMazal Tov es una
locución hebrea que se traduce
como ‘buena suerte’. Es un deseo
que se expresa en voz alta en las
celebraciones judías y su sentido
es “estoy deseoso de que te
ocurran cosas buenas”. Las claves
ocultas en la palabraMazal indi-
can que la suerte no viene ‘de
arriba’ sino que depende de nues-
tro esfuerzo en tres coordenadas
que conviene conocer y llevar a la

práctica. En esta fábula, Francesc
Miralles nos ofrece un viaje a los
secretos del éxito. Tras fracasar
repetidamente en su vida, Saúl
acepta unamisteriosa oportu-
nidadde trabajo enCracovia, un
destino tan desconocido como
alejadode su realidad. Allí cono-
cerá una serie de personajes que
le revelarán valiosas lecciones y el
secreto delMazal, capaz de cam-
biar la fortuna para siempre.

Mazal
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algunos ven estas adver
des como oportunida
Esteesel casode JoséM
Paredes, presidente de
Supply Chain en Colom
quien ve en el país gran
tencial.

¿Cómo le fue a DHL Su
Chain este año?

Hasidounañodemu
chos retos, pero tam
biéndemuchassatisfac
ciones. La pandemia
nosdejómuchosapren-
dizajes,entreelloslafle-
xibilidad y la resilien-
cia, eso ha reinventa-
dola industriadela lo-
gística y en particular
aDHL.Noshaayuda-
do a ser mucho más
creativos a integrar
más tecnología a
nuestros procesos y
estar más conecta-
dos con nuestros
clientes.

¿Cómo les fue en el
primer semestre en
volúmenes?

Por verticales he-
mos visto diferentes
comportamientos. Al-
gunasaúnpresentanre-
tos, sobre todo en la im
portación de bienes. E
general fue un primer s
mestre bueno pese a los
tos, los hemos encarad
diversasformas.Unade
esa travésde la inversión.

¿Cuánto han invertido?
Hemos invertido en Co-

lombia cerca de 50millones
de euros. Una parte en bie-
nes raíces, esto en la cons-
trucción e implementación
de nuestro centro logístico
ubicadoenFunza, que tiene
160.000 metros cuadrados,
75.000 metros cuadrados

nadosabodegasyalma-
s. También hemos in-
do en nuestra torre de
rol que asegura altos ni-
de servicio y en flota

e.

é inversiones
n enmarcha?
uestroparque industrial
olo cumple con nuestro
ivo ecológico, sino que
ién está situado en una
iónquenospermitelle-
r de forma óptima a Bo-
otá.
A nivel de sistemas y

visibilidad, tenemos in-
versiones que se están
ejecutando y que son
críticas. El nombre del
juego hoy en día, ade-
más del nivel de servi-
cio, se llama informa-
ción,visibilidad,antici-
pación y en ese senti-
donoshemosdadoa
la tarea de apoyar-
nos con tecnología
comointeligenciaar-
tificial,modelospre-
dictivos, de tal for-
ma que podamos
sermuchomáspro-
activos en nuestra
logísticaydarlesme-
jor servicio a nues-
trosclientes.

Por último, el
transporte juega un
rol importantísimo
en la distribución y
nos hemos dado a la
tarea de invertir no

sóloenvehículoshíbri-
dos, sino también en ve-
culoseléctricos.

mo le apuestan a ese
cambio en la flota?

Estamos modificando
nuestra flota primero anivel
híbridoyrecientementeani-
vel eléctricos. Cada uno con
susdiferentes perfiles y limi-
tantes. La flota eléctrica tie-
nemuchosbeneficios, sobre
todo a nivel de distribución
urbana.Nospermitebrindar
el servicio que demandan
nuestros clientes, pero tam-
biéncontribuiraunaneutra-
lidad en la huella de carbo-
no. Como grupo queremos
alcanzar una neutralidad en
nuestros servicios para el
2050. En el 2025 es alcanzar
unaneutralidad ennuestros
almacenes y también alcan-
zar un 30% de neutralidad
en huella de carbono de
nuestra flota.

¿Y a futuro cuánto
y en qué invertirán?

Los 50 millones de euros
son inversiones que hemos
hecho desde el año pasado.
A nivel región 500 millones
de euros. Es un plan 2021-
2024.

Con la llegada al cargo,
¿cómove los retos del
país?

Entodoentornohayopor-
tunidadesynoshemosenfo-
cado precisamente en ellas.
Noshemosdadoalatareade
sermásproductivos,deinte-
grar cada vez más tecnolo-
gía, de entender y escuchar
más a nuestros clientes para
acompañarlos en estos re-
tos,detal formaque,lejosde
encontrarunadesventaja, lo
que estamoshaciendo es su-
marnos a esos retos y tradu-
cirlosenoportunidadesyefi-
ciencias.

¿Cómoven la
oportunidadde
incorporarmás servicios?

Veo con muchísimo opti-
mismo el futuro. Colombia
es un mercado crítico, muy
importante para nosotros.
Nos debemos a nuestros
clientes, a los colombianos.
Algoquemehasorprendido
de Colombia, en compara-
ción con las diferentes expe-
riencias que he tenido, es
que hay una actividad gran-
de de emprendedores. En
esesentido,yconectadocon
el e-commerce veo muchas
oportunidades.

¿Qué participación tiene
Colombia en su ‘target’?

Colombia a nivel de la re-
gión es el tercer mercado
más importante, seguido de
MéxicoydeBrasil.

¿Cómoesperan
cerrar el año?

Esperamos cerrar el año
muy fuertes. Vamos a aten-
der lasnecesidadesdenues-
tros clientes en este último
trimestre, que es muy enfo-
cadohacia las fiestas.

Esodeporsíatraeunpico
devolúmenes,unpicodede-
manda. Nos estamos prepa-
rando para el próximo año
el cual también vemos con
optimismo. Vemos un país
con mucho potencial, esta-
mos aquí para seguir invir-
tiendo y ser parte esencial
de la vida de los colombia-
nos.
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En Colombia hay una actividad
grande de emprendedores.
Conectado con el ‘e-commerce’
veo muchas oportunidades”.

DATOS
GENERALES

DHL Supply Chain Colombia

Fuente: DHL Supply Chain Colombia

$50
millones de €

Inversión

Ingresos en
segundo semestre

Clientes Ubicaciones

100 50

5.700
Colaboradores

4%más

En un año terminarán su plan de inversión iniciado en 2021. Han
incorporado más infraestructura, cambiado su flota de vehículos

por una más ambiental e incorporado inteligencia artificial.

Paula Galeano Balaguera

Pese a retos, DHL Supply Chain
ve con optimismo el 2024

José Miguel
Paredes,
presidente
de DHL
Supply Chain
en Colombia.
Fotografía: Cortesía
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